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INSTRUKCJA UZYTKOWNIKA

NAZWA

OPIS URZADZENIA

Pompa ciepta typu SPLIT-INWERTER wykorzystujaca ciepto z powietrza zewnetrznego do
wysokoefektywnej produkcji energii cieplnej lub chtodniczej wykorzystywanej do ogrzewania
lub chtodzenia budynku oraz ogrzewania wody uzytkowej.

Pompa ciepta PCCO SPLIT 10kW

Pompa ciepta PCCO SPLIT 10kW jest urzadzeniem kompletnym oferujacym najwyzszy pakiet mozliwosci w zestawie:

« ogrzewanie budynku,
« ogrzewanie wody uzytkowej
« aktywne chtodzenie

» mobilna zmiana nastaw i podglad pracy na eKontrol.pl w cenie urzadzenia!

« inteligentne sterowanie instalacja grzewcza (ogrzewasz najtaniej jak tylko to mozliwe),
« sterowanie dwoma obiegami grzewczymi (w tym jednym z mieszaczem) i cyrkulacja bez dodatkowych sterownikow

= wysoka efektywno$¢ pracy dzieki uktadowi SPLIT-INWERTER - COP nawet 5 (4,3 w A7/W35)
« cicha praca sprzyjajaca komfortowi uzytkowania

« dtuga eksploatacja - najwyzszej jakosci materiaty pozwalaja nam zaoferowac nawet opcje z 5-letnig gwarancja!
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WSTEP

1 Bezpieczenistwo i komfort instalacji

UWAGA:

OHEWALEX

HEWALEX nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadkach, w ktérych nie zastosowano sie do zasad bezpieczenstwa instalacji.

W celu unikniecia zagrozenia zdrowia lub Zycia uzytkownikow i instalatoréw nalezy bezwzglednie przestrzegac wszystkich wymienionych zasad bezpieczenstwa!

obstuga DOROStA osoba

montaz INSTALATOR

Urzadzenie moze obstugiwac wytacznie osoba dorosta, ktora
nie ma ograniczen umystowych i fizycznych, zostata
przeszkolona przez instalatora oraz zaznajomita sie
zinstrukcja urzadzenia.

Pompa ciepta powinna byc¢ zainstalowana przez wykwalifikowanego
instalatora posiadajacego specjalistyczng wiedze i aktualne zezwolenia
elektryczne do 1kV. W przypadku zmiany lokalizacji urzadzenia réwniez
skorzystaj z ustug wykwalifikowanych instalatorow.

Zabezpiecz urzadzenie

podtaczenie CHLODNICZE

SWIADECTWO KWALIFIKAC)I

N\

Nie wktadac palcow do srodka obudowy, jesli jednostka jest wtaczona do
zasilania elektrycznego. Mozliwos¢ oparzenia, porazenia pradem lub
skaleczenia palcow. Dotyczy zwtaszcza zabezpieczenia przed dzie¢mi.

Podtaczenie chtodnicze pomiedzy jednostka zewnetrzng i wewnetrzng
powinna wykonywac osoba majace specjalistyczne uprawnienia chtodnicze.

tatwopalne gazy lub korozyjne otoczenie

LISTA KONTROLNA

‘

>

Nie montowa¢ urzadzenia w poblizu sktadowisk
tatwopalnych gazéw lub w otoczeniu mogacym miec
korozyjny wptyw na urzadzenie.

Montaz i pierwsze uruchomienie powinno byc¢ przeprowadzone oraz
zaprotokotowane przez osobe uruchamiajacg instalacje zgodnie z lista
kontrolng uruchomienia instalacji.
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Bezpieczenstwo instalacji

Konserwacja

Fundament/konstrukcja

Nalezy przeprowadzac czyszczenie parowacza przynajmniej 2 razy do roku
(przed i po sezonie grzewczym) w celu efektywnej pracy urzadzenia. W
przypadku czyszczenia lub konserwacji podzespotéw urzadzenia roztacz

zasilanie elektryczne.

Upewnij sie, ze fundament pod urzadzeniem jest wystarczajaco stabilny,aby
utrzymac obydwie jednostki w stanie rownowagi. Fundament powinien byc¢
wypoziomowany w celu prawidtowej pracy pompy ciepta oraz unikniecia
przechylenia sie jednostki.

Zasilanie elektryczne

W razie awarii...

ol

)

UWAGA AwARIA !

VIS SIS SIS IS SIS SIS SIS

zawartymi winstrukcji i utozone w sposob uniemozliwiajacy zalanie woda.
Uziemienie jest obowigzkowym elementem zasilania.

Zasilanie elektryczne powinno by¢ wykonane zgodnie z wymogami

Jesli uzytkownik zauwazy niepokojace sygnaty (np. dzwieki lub zapachy)
odbiegajace do normalnej pracy urzadzenia - nalezy wytaczy¢ urzadzenie z
sieci elektrycznej i skonsultowac sie zserwisem.

Bezpieczenstwo

Lokalizacja urzadzenia

/

UWAGA !

LD 1 $NIEG
SPADAJACY
Z DACH .‘ﬁ%ﬁ

pracy, budowyinstalacji oraz ubezpieczen.

Podczas instalacji zachowaj warunki bezpieczefistwa i higieny pracy zgodnie
z aktualnymi przepisami dotyczacymi ochrony Srodowiska, bezpieczenstwa

Ustaw pompe ciepta w miejscu w ktorym nie ma zagrozenia spadajacego
lodu lub $niegu z dachu oraz bezposredniego opadu deszczu do pompy
ciepta przez parowacz. Nie ograniczaj wylotu i wlotu powietrza do pompy
ciepta.

CERTYFIKAT CE

Pompa ciepta posiada znak CE i bezpieczenstwa B.

Znak CE i B jest potwierdzeniem zgodnosci produktu z przepisami obowigzujacymi w Unii Europejskiej.Zgodno$¢ stwierdzono na podstawie wynikéw badan w

zakresie norm zharmonizowanych:

PN-EN 60335-1:2004:/A1:2005/A2:2008,

PN-EN 60335-2-40:2004+A1:2006+A2:2009+A11:2005+A12:2005
Badania wykonano przez akredytowane laboratorium badawcze w Polsce.




2 Techniczne warunki gwarancji

A) Zabronione jest naprawianie urzadzenia bez kontaktu z serwisem firmy HEWALEX
W przypadku nieprawidtowej pracy zgtos awarie telefonicznie (32) 214 17 10) lub e-mailowo (serwis@hewalex.pl). W zaleznosci od rodzaju awarii na miejsce zostanie wezwany

serwis lubzostang udzielone wskazowki dotyczace naprawy drobnych usterek.
B) Pompa ciepta moze by¢ podtaczona tylko i wytacznie do prawidtowo dziatajacej instalacji elektrycznej.Wymogi instalacji:

- przewod zasilajacy 3x2,5mm  300/500Vzgodnyz227IEC53

- zabezpieczenie nadpradowe C20,inne urzadzenia grzewcze podpiete pod automatyke za pomoca przekaznikéw i osobnych bezpiecznikow
- zabezpieczenie réznicowe 30mA

- poprawnie wykonana instalacja uziemiajaca (opor uziemienia nie powinien przekraczac 4Q).

- zamontowanie tablicy elektrycznej z bezpiecznikiem i zabezpieczeniem réznicowym w niewielkiej odlegtosci od pompy ciepta

() Woda w instalacji nie moze miec¢ wtasnosci korozyjnych. Zaleca sie stosowanie $rodkéw polepszajacych jakos¢ wody grzewcze;.

D) Stosowac zawdr bezpieczenstwa maks. 7bar (standardowo bedzie to maks. 3 bar dla instalacji CO).Zawor musi by¢ zamieszczony przy pompie ciepta bez mozliwosci jego odciecia
zaworem zamykajacym.Jego brak moze skutkowac uszkodzeniem pompy ciepta.Zawdr powinien byc sprawdzany wg.wytycznych producenta zaworu.Spust z zaworu musi by¢
odprowadzony,tak zeby woda wyptywajaca z niego nie zalewata urzadzenia.

E) Instalacje wodna, powietrzng i elektryczng urzadzenia nalezy wykonac zgodnie z wytycznymi i schematem przytaczeniowym.

F) Instalacja powinna by¢ wykonana przez osoby z doswiadczeniem i potrzebnymi zezwoleniami. Rozszczelnienie uktadu na rurociagu chtodniczym lezy w gestii instalatora.
G) Poprawne miejsce zamontowania i eksploatacji urzadzenia. Uszkodzenia zwiazane z nieprawidtowym wyborem miejsca i niewtasciwg eksploatacja nie beda przedmiotem
gwarandji (tj. zrace, zanieczyszczone powietrze zaciggane do pompy ciepta, zle odprowadzony i zamarzajacy kondensat, fundament powodujacy przechylanie urzadzenia,
lokalizacja jednostki wewnetrznej w nieogrzewanym pomieszczeniu, nieprawidtowo odprowadzony kondensat z jednostki zewnetrznej).

H) Uszkodzenia spowodowane przez instalacje (np.zaciekanie wody do $ciany spowodowanga nieprawidtowym utozeniem rurociagu) nie s przedmiotem gwarangji.

) Odlegtos¢ pomiedzy jednostka zewnetrzng i wewnetrzng po rurociagu czynnika moze wynosi¢ maks. 12m. Rurocigg powinien by zaizolowany w otulinie.

J) Utrata czynnika na potaczeniu rurociggu pomiedzy jednostkami zewnetrzng i wewnetrzng jest gwarantowana przez osobe wykonujaca instalacje. Zta ilos¢ czynnika i
wynikajace z tego powodu alarmy lub nieprawidtowa praca s podstawa do zgtaszania reklamacji firmie wykonujacej instalacje.

K) Urzadzenie musi by¢ podpiete do modutu internetowego LAN lub GSM w dniu uruchomienia. Praca bez zdalnej kontroli jest zabroniona.

L) Kabel komunikacyjny i czujniki temperatury nie moga by¢ poprowadzone w tym samym peszlu ochronnym. Min. odlegtos¢ pomiedzy kablami poprowadzonymi réwnolegle
wynosi 10cm. Kabel komunikacyjny musi by¢ ekranowany.

UWAGA:
Gwarancja obowigzuje od momentu zakupu urzadzenia. Warunkiem gwarancji jest przestanie do 30 dni od daty montazu (jednak nie pdzniej niz 90
@ dni od daty zakupu) listy kontrolnej na adres: HEWALEX Sp.z 0.0. Sp. komandytowa, ul.Stowackiego 33,43-502 Czechowice-Dziedzice z dopiskiem

lista kontrolna (za pomoca koperty z optatg przerzucong na adresata, ktéra jest zataczona do instrukji) lub zarejestrowaniu sie na stronie
hewalex.pl/gwarancja i wypetnieniu formularza.
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3 Recyklingi utylizacja G HEWALEX

Wszystkie komponenty urzadzenia zostaty wykonane z materiatow, ktére nie sa szkodliwe dla srodowiska. W znacznej czeéci podlegaja one recyklingowi. Dla materiatow,
ktdrych nie mozna powtornie uzycistnieje mozliwo$¢ ich utylizacji.

4  Wymagania $rodowiskowe

Przy pracach konserwacyjnych lub serwisowych nalezy przestrzega¢ waznych dla srodowiska wymagan dotyczacych odzysku, wtérnego uzycia i utylizacji materiatow.
Szczegdlnie nalezy zwracic uwage na normy dotyczace czynnika chtodniczego zawartego w uktadzie freonowym opierajac sie na:

DIN 8960  Czynnik chtodniczy, wymogi
DIN EN 378 Instalacje chtodnicze i pompy ciepta - wymagania dotyczace bezpieczenstwa i ochrony $rodowiska

Czynnik chtodniczy R410a jest bezpieczny,niepalny,bezfreonowy i nie niszczy warstwy ozonowe.
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OHEWALEX

1 Wstep

Pompa ciepta jest urzadzeniem, ktére w efektywny sposéb umozliwia nam pobieranie ciepta z otaczajacego nas $rodowiska. Pobierajac ciepto z miejsca o nizszej
temperaturze za pomocg sprezarki podnosi temperature czynnika, pozwalajac na wykorzystanie pobranej energii do celow grzewczych. Pompy ciepta zalicza sie do
urzadzen wdziedzinie odnawialnych zrédet energii,poniewaz srednio 70-80% energii do ogrzewania jest pobierane z otoczenia.

ZASADA DZIALANIA POMPY CIEPLA

ZAWOR ROZPREZNY

=<

CZYNNIK CHLODZACY W STANIE CIEKLYM

PAROWACZ SKRAPLACZ

=

WYPLYW POWIETRZA <fum D @mm g=  WEJSCIE CWU

ENERGIA

ODNAWIALNA ity
CIEPLNA
ENERGIA ELEKTRYCZNA
DOPLYW POWIETRZA wsl) @mm =) WYJSCIE CWU
/Q — CZYNNIK CHLODZACY W STANIE GAZOWYM
SPREZARKA

Podstawowa zaleta pompy ciepta jest to, ze charakteryzuje sie duzo mniejszym poborem energii elektrycznej w stosunku do oddanej energii cieplnej. W poréwnaniu do
grzatki elektrycznej o tej samej mocy pobdr energii elektrycznej jest kilka razy mniejszy. Dlatego podstawowym parametrem charakteryzujacym prace pomp ciepta jest
wspotczynnik efektywnosci energetycznej COP (coefficient of performance). Ponizej znajduje sie wyjasnienie w jaki sposob pracuje pompa ciepta i jak wptywaja rézne
czynniki na efektywnos¢ jej pracy.
Wspotczynnik COPwylicza sie wg.wzoru:
moc grzewcza urzadzenia

moc pobrana napedu

cop=

Wspatczynnik COP jest zalezny gtéwnie od temperatury powietrza zasilajacego pompe ciepta oraz wymaganej przez nas temperatury wody uzytkowej. Im wyzsza warto$¢

wspotczynnika COP tym lepsza wydajno$¢ ma nasza instalacja.

Wspdtczynnik COP spada wraz z obnizaniem temperatury powietrza,a parametry fizyczne czynnika w uktadzie sprezarki sprawiaja, ze dla pewnej niskiej temperatury zrodta
odbidr ciepta staje sie niemozliwy. Ten sam problem dotyczy temperatury po stronie ogrzewanej wody. Podnoszenie zadanej temperatury wody uzytkowej lub grzewczej
bedzie réwniez powodowato obnizanie wspétczynnika COP.Dlatego tez,aby maksymalnie efektywnie korzystac z pompy ciepta nalezy dazy¢ do zapewnienia optymalnych
warunkow jej pracy tzn.zapewnic¢ odpowiednio ciepte powietrze do jej pracy, jak rowniez wzig¢ pod rozwage czy nastawiona temperatura grzania pompy ciepta nie jest
czasem niepotrzebnie za wysoka.

Zpunktu widzenia ekonomi instalacji,jesli komfortowa dla nas jest temperatura wody uzytkowej na poziomie 45-50°C to pompa ciepta powinna pracowac do temperatury
50°C (ponowne zataczenie urzadzenia wg.nastaw fabrycznych nastapi w momencie, gdy temperatura w zasobniku spadnie do 45°C).W innych Zrédtach grzewczych, gdzie
koszt ogrzewania nie zalezy od temperatury ogrzewanej wody, czesto stosowane jest ogrzanie wody do wyZzszej temperatury i zastosowanie zaworu mieszajacego - w
przypadku pomp ciepta nie jest to rozwigzanie ekonomicznie uzasadnione. Dla instalacji grzewczej najlepiej wykorzystywac mozliwie jak najnizsza temperature najlepiej
we wspotpracy z niskotemperaturowym systemem grzewczym.

C O P Temperatura powietrza wlotowego rosnie

Wilgotno$¢ powietrza jest wieksza
Temperatura ogrzewanej wody jest nizsza
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1 Wstep HEWALEX

Tryb grzewczy (ZIMA)

grzatka 3 kW
(tylko PCCO SPLIT 13kW)

parownik
wentylator sprezarka \ pompa obiegowa
- 7 / L \

OHEWALEX

o HE\I\IAIE)(l

A VY

CO/CwWU Ccwu co

fai ‘ :‘.i |
. il | |
zawor EEV / iagvor 1
rozprezny -drogowy

skraplacz

zawor 3-drogowy
(tylko PCCO SPLIT 13kW)

Tryb chiodzenia (LATO)

grzatka 3 kW
(tylko PCCO SPLIT 13kW)

skraplacz
wentylator / sprezarka \ pompa obiegowa

oY

OHEWALEX
OHEWALEX

— }— }—

A v

co/Cwu Ccwu co

T
. T T
zawor EEV / ia(‘jNor | ey
rozprezny -arogowy

parownik

zawor 3-drogowy
(tylko PCCO SPLIT 13kW)




1 Wstep B HEWALEX

Istotg dziatania samego urzadzenia jakim jest pompa ciepta jest praca na cieple przekazywanym w czasie przemian fazowych. Dlatego stosujac specjalne czynniki
chtodnicze, potrafimy odebrac ciepto w niskich temperaturach powietrza i oddac je bez duzego wydatku energetycznego do wody o wyzszej temperaturze. W pewien
sposob jest to uktad podobny do lodéwki, z ktérej wnetrza transportujemy ciepto poza komore chtodnicza. W przypadku pomp ciepta sytuacja jest odwrotna, ale
analogiczna co do zasady dziatania - ciepto jest pobierane z otoczenia i transportowane do wnetrza zasobnika wody uzytkowe;.

2 Oszczednosci

Jednym z gtdwnych kryteriow zakupu urzadzenia jest oszczedno$c na poziomie eksploatacji.Zwtaszcza, jesli korzystamy w okresie letnim z grzatek elektrycznych lub kotta
olejowego mamy podstawy ekonomiczne do zmiany na powietrzng pompe ciepta do ogrzewania CWU. W przypadku kotta statopalnego mniej méwimy o zyskach
ekonomicznych w poréwnaniu do samego spalonego paliwa, poniewaz koszty ogrzewania wody s3 poréwnywalne - tutaj decydujaca kwestia jest automatyka dziatania
instalacji oraz ewentualne koszty jakie nalezy ponosic za remont komina w przypadku grzania kottem na niskich parametrach (wykraplanie sie spalin).

Ponizej pokazano koszty 1kWh ciepta w okresie grzewczym dla réznych urzadzen (ogrzewanie podtogowe):

Wymagania i zalecenia montazowe

Pompa ciepta SPLIT: wspotczynnik COP (dla parametrow 30/35°C)

0,70,- ] T
zHkWh
Kociot elektryczn o e e . . e :
I y y O'sar_ T . 4. & -+ 4. ~ . H 4 + - + .
1 |
Kociot olejowy stojacy i I . | | =l | °®
W SEIOMIE QrEewczyIm) ! " i " | " | 3 y ¥ - " ! =
v -'l 0' 50'- i 1 | 1 i 1

Koszty ogrzewania
WYZSZE

niz pompa ciepta

Kociot weglowy |
Kociotna drewno

Koszty ogrzewania
NIZSZE

niz pompa ciepla

Instalacja solarna

COP: 200 240 280 320 360 400 440 480 520 560
toyn: -16°C -13°C  99C #09C +4°C +8°C +9°C +10°C +11°C +14°C

COP w zaleznosci od temperatury zewnetrznej
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3 Budowa pompy ciepta

SPREZARKA. Gtéwne cechy sprezarki w uktadzie pompy ciepta:

SKRAPLACZ Jest to wymiennik w ktorym odbywa sie wymiana ciepta pomiedzy czynnikiem

Zwieksza temperature i cisnienie czynnika chtodniczego, tak aby mozna byto efektywnie roboc.zym, d0grzewanq woqq.Vmeienniki 0 ppmpach cie.p{a 59 specjalnie
oddac ciepto w skraplaczu pompy ciepta W pompach ciepta typu PCCO zastosowano zaprojektowane,aby uzyskac najlepszy stopien schtodzenia czynnika roboczego.
inwerterowe sprezarki firmy Panasonic. Najbardziej efektywny skraplacz zostat zastosowany w pompie ciepta PCCO SPLIT 13kW.

Zaawansowanie techniczne,ich energooszczedno$c oraz
duza elastyczno$¢ w pracy daja wymierne korzysciw
oszczednosciach i dtugiej zywotnosci urzadzenia.

0d sprezarki w duzej mierze zalezy efektywno$ci
wydajnos¢ catego procesu,poniewaz ta czes¢ pompy
ciepta pobiera ok.90% energii elektryczne;.

PAROWNIK.Jest to wymiennik ciepta specjalnie
przystosowany do wymiany ciepta pomiedzy powietrzem
aczynnikiem roboczym w pompie ciepta.Zwiekszona
powierzchnia wymiany ciepta w poréwnaniu do innych
producentow, hydrofilowa warstwa (pozwala na szybszy
odptyw wodyzkondensatu ograniczajac proces
zamarzania kondensatu),rowkowane miedziane rurki

zwiekszajace turbulencje czynnika roboczego
-to wszystko pozwala na najbardziej efektywna wymiane

I~

N

Nalg

Jest to asynchronicznywymennik produkcji SWEP ze
specjalnie przygotowanymi strefami fazy gazowej,
mieszanej i ciektej czynnika roboczego.Pozwala to
uzyskiwac lepsze wspotczynniki efektywnosci w
poréwnaniu do pomp ciepta innych producentow.

ZAWOR ROZPREZNY.Jest to element nazywany potocznie
,mozgiem” pompy ciepta. Od jego doktadnosci w
powigzaniu

ze sterowaniu w gtéwnej mierze zalezy efektywnos¢ pompy
ciepta.We wszystkich pompach ciepta serii PCCO
zastosowano zawory elektroniczne znapedemsilnika
krokowego. Zawory korzystaja zrozbudowanej bazy danych
opierajac swoja prace na kilkuletnich doswiadczeniach

ciepta. zachowan wzaleznosci od roznych warunkow zewnetrznych.Dodatkowo,aby przyspieszy¢

proces diagnozy prawidtowego stanu zaworu rozpreznego w

pompie ciepta PCCO SPLIT 13kW zastosowano sterowanie Fuzzy,ktore wykorzystuje
elektroniczny pomiar ci$nien czynnika roboczego.Ten sposob sterowania pozwala na
zwiekszenie wspotczynnika efektywnosci o dodatkowe 5%.

Poyostate wazne komponenty:
ZAWOR 4-DROGOWY

Pozwala na zmiane kierunku obiegu chtodniczego w pompie ciepta. Z tego tez powodu
parowacz w trybie grzania staje sie skraplaczem w trybie chtodzenia, a skraplacz
parowaczem. Pozwala to na zastosowanie pomp ciepta jako jedynego urzadzenia
grzewczego do chtodzenia w okresie letnim.

ZAWOR 3-DROGOWY

W pompie ciepta PCCO SPLIT 13kW zostat zamontowany zawor 3-drogowy przetgczany
pomiedzy ogrzewaniem CO i CWU. W pozostatych urzadzeniach serii zawdr ma
zapewnione sterowanie, natomiast jego fizyczne podtaczenie nalezy wykonac poza
jednostka pompy ciepta.

GRZALKAELEKTRYCZNA

W pompie ciepta PCCO SPLIT 13kW zostata zamontowana wspomagajaca grzatka o mocy
3kW - dodatkowo mozemy podpiac dodatkowe urzadzenie grzewcze w automatyce pompy
ciepta. W pozostatych urzadzeniach serii mozna podpia¢ w automatyce 2 dodatkowe
urzadzenia grzewcze poza urzadzeniem.

STEROWANIE

Oprocz dwoch dodatkowych urzadzen grzewczych, zaworu 3-drogowego przetacznego
(O/CWU mozna dodatkowo sterowac zaworem przetgcznym w trybie grzania i chtodzenia,
dwoma obiegami CO w zaleznosci od temperatury pokoju (w tym jednym z mieszaczem),
alternatywna krzywa grzania w zaleznosci od temperatury zewnetrznej. Wszystko moze
byc¢ obstugiwane darmowo przez zdalny internetowy system ekontrol.pl




4  Opissterownika BHEWALEX

4.1  Mapa sterownika (wersja uzytkownika)
W zaleznosci od nastaw sterownika na mapie beda pojawiac sie wytacznie zwiazane z danymi nastawami kolejne parametry.

MENU
Logowanie [domyslnie 0000]
Tryb pracy
Tryb pracyinstalacji [CWU,CO,CWU+CO,fab.CWU+CO]
Tryb pracyinstalacji CO [grzanie,chtodzenie,fab.qgrzanie]
Ustawienia parametréw/Urzadzenia grzewcze
Pompa ciepta
Wtaczenie pompy ciepta [TAK/NIE,fab.TAK]
Dodatkowy kociot CWU
Wtaczenie dodatkowego kotta CWU [TAK/NIE, fab.TAK]
Blokada dodatkowego kotta CWU wtrybie ekonomicznym [TAK/NIE, fab.TAK]
Dodatkowy kociot CO tylko dlatrybu grzanie
Wiaczenie dodatkowego kotta CWU [TAK/NIE, fab.TAK]
Ustawienia parametréw/Obwody wyjsciowe
CWU/Parametry
Temperatura 2qdana dlaCWu wtrybie komfort [10-65°C,fab.45°(:/powyiej 54°Cdogrzaniedod.kotlemCWU]
Temperaturazadana dla CWU wtrybie ekonomicznym [10-65°C,fab.40°C/ powyzej 54°Cdogrzanie dod.kottem CWU]
Wtacznie pompy cyrkulacyjnej[TAK/NIE,fab.TAK]
Antylegionella [TAK/NIE,fabNIE] dokonywana dot.zrédtem CWU
Antylegionella dzien rozpoczecia [pn-nd,fab.pn]
Antylegionella godzina rozpoczecia [00-23,fab.00] maks.czas przegrzewu do 70°Club przez6 godzin
CWU/Program czasowy
Zdefiniowanie czasu pracy pn-pt/sob/nd w trybie OFF/ekonomiczny/komfort

C01/Parametry
Wiaczenie obwodu CO1 [TAK/NIE,fab.TAK]
dlawybranego parametrugrzanie \Wymagana temp.pokojowa CO1 w trybie komfort[10-30°C,fab.20°C]
Wymagana temp.pokojowa CO1 wtrybie ekonomicznym [10-30°C,fab.20°C]
dlawybranego parametruchtodzenie \Wymagana temp.pokojowa CO1 wtrybie komfort [10-30°C,fab.20°C]
Wymagana temp.pokojowa CO1 wtrybie ekonomicznym [10-30°C,fab.20°C]

(01/Program czasowy
Zdefiniowanie czasu pracy pn-pt/sob/nd wtrybie OFF/ekonomiczny/komfort

C02/Parametry
Wtaczenie obwodu CO2 [TAK/NIE, fab.TAK]
dlawybranego parametrugrzanie \Wymagana temp.pokojowa CO2 w trybie komfort [10-30°C,fab.20°C]
Wymagana temp.pokojowa CO2 w trybie ekonomicznym [10-30°C,fab.20°C]

(02/Program czasowy
Zdefiniowanie czasu pracy pn-pt/sob/nd wtrybie OFF/ekonomiczny/komfort
Ustawienia parametréw/Hasta
Uzytkownika
Ustawienia sterownika
Dataiczas
Wyswietlacz
Jasnosc¢ podswietlenia [1-10,fab.10]
(Czas bezczynnosci do wygaszenia podswietlenia [1-10min.fab.10 min.]
Dzwieki
Dzwiek klawiszy [TAK/NIE,fab.TAK]
Dzwiek alarmow [TAK/NIE,fab.TAK]
Port RS485
Predkosc¢ transmisji [domyslnie 38400]
Adres fizyczny[domyslnie 2]
Adres logiczny [domyslnie 2]

Jezyk
Polski
Angielski
Niemiecki
Rejestry pompy ciepta

Podmiana oprogramowania [wytacznie dla producenta]

30.06.2014
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4 Opis sterownika

4.2

Uruchomienie pompy ciepta

HEWALEX

Po wiaczeniu urzadzenia do zasilania pojawig sie na kilka sekund ponizsze komunikaty.Prosze nie dotykac klawiatury w tym czasie.

Geco G-426-PO1 HEAT PUMP CONTROLLER

Kalibrac.da klawiatura
Prosze nie dotukad

Geco G-426-PO1 HEAT PUMP CONTROLLER

Trwa odczat
Farametrdu,
Prosze czekad..

Nastepnie pojawi sie gtéwny ekran sterownika.Mozna na nim zobaczyc¢:

Temperatura zewnetrzna -

Temperatura wewnatrz pomieszczenia z

Temperatura w zasobniku CWU @

Status aktualnej pracy pompy ciepta
CO lub CWU

p N Geco G-426-P01 HEAT PUMP. LER
\ Wt 13-82-19 8226 Q).
Tzew Z2I°C |[Trok Z1°C
===
Toww  48°C | Tarz 8°C [——kp
Teraz —-——— | Tmie 8°C
o w

obiegiem nr 1

Temperatura wewnatrz
pomieszczenia z obiegiem nr 2

\‘Temperatura czynnika grzewczego za

Na poczatku nalezy zapoznac sie z podstawowymi przyciskami,aby swobodnie poruszac sie po sterowniku:

Przycisk akceptacji. Po jego nacisnieciu zatwierdzasz ustawienia lub
OK wchodzisz do zadanego poziomu sterownika.

Przycisk powrotu. Po jego nacisnieciu wracasz do poprzedniego

ESC

poziomu sterownika bez zapisywania zmiany ustawien.

Ciepta.

v

przechodzisz z ekranu gtéwnego

mieszaczem

Strzatka w gore.Przechodzisz do wyzszych pozycji na liscie lub wracasz
do ekranu gtéwnego z ekranu ze schematem wewnetrznym pompy

Strzatka w dot. Przechodzisz do nizszych pozycji na liscie lub

do ekranu ze schematem

wewnetrznym pompy ciepta.

Po nacisnieciu strzatki w dot mozna przejsc do kolejnych wskazan pompy ciepta.Nacisnij strzatke w gore lub poczekaj kilka sekund,aby wrdcic do ekranu gtéwnego.
Naciskajac na dolna strzatke mozemy odczytac wszystkie wskazania pomiarowe z pompy ciepta.

Zadany stopien czestotliwosci sprezarki
pompy ciepta
Zadany stopien czestotliwosci sprezarki

kolejnej pompy ciepta wpietej w kaskadzie ®——

Aktualny status pracy dodatkowego kotta @ |

wu

(€]

Geco G-Y426-PO1 HEAT PUMP CONTROLLER
N

Aktualny status pracy dodatkowego kotta rdd \//

Pci @%|PcEl  OFF

Pz @%|Pcez  OFF =S
KCWD  OFF|Powr  OHE—§ x
[atu} OFF | £T1 Gz 0

® Status pracy pompy obiegowej w pompie ciepta

@ Status pracy pompy obiegowej w dotaczonej w
kaskadzie pompie ciepta

[~ Aktualny status pracy pompy cyrkulacyjnej

\‘Aktualna pozycja zaworu 3-droznego

strzatke w dot,aby zobaczyc catg liste. Strzatka do gory powrdcisz do wezesniejszych pozycji.

[Grzanie/chtodzenie]

Po jego nacisnieciu wejdziesz do menu poszczegélnych ustawien. Pojawi sie lista ustawien Lub informacji, ktére mozna przegladac lub zmienia¢.Nacisnij

Geco 6-426-PO1 HEAT PUMP CONTROLLER

Meru

Logowanie
Trab Fraca

\ -

§ Ustaw. parametrow

Geco 6-426-PO1 HEAT PUMP CONTROLLER

MENU R hE'r'IU

o
7
= K

Rejestra

ESC Fodmiana

Ustaw. sterownika

Fs

FOMF'Y C.
OFo9r.

V-
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4  Opis sterownika HEWALEX

Przycisk wtgczenia/wytaczenia catego urzadzenia. Po nacisnieciu przycisku pojawi sie ekran potwierdzenia (ponizej, po lewej stronie). Nacisniecie przycisku
OKwytaczy sterownik.

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

Czg na Fewno choesz
wdtgezal sterownik?

Ok-Tak ESC-Mi=

FGE-425—-PE1

wers.dal Bla

Pierwsza pozycja w Menu jest logowanie (ponizej, po lewej stronie). Nacisnij przycisk OK.Pojawia sie ekran dostepu,gdzie nalezy wpisac hasto (zdjecie ponizej, po prawej).
Domyslnie dla uzytkownika zostato ono ustawione na 0000 (nalezy nacisnac 4 razy przycisk OK). Hasto przez 5 kolejnych minut od powrotu do gtéwnego ekranu bedzie
zapamietane i nie ma koniecznosci jego powtdrnego wpisywania w catym obszarze sterownika.

Hasto instalatora znajduje sie winstrukcji instalacyjno - serwisowej w mapie sterownika.

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

WrrowadZ hasiol

LI I I

4.3 Ustawienia parametrow pracy

Nalezyrozpoczac od wyboru trybu pracy.Po wybraniu interesujacego nas parametru otrzymamy mozliwo$¢ zmiany bardziej szczegétowych parametréw dotyczacych
wytacznie tego nadrzednego,ktory zostat wybrany w trybie pracy.Przyktadowo wybierajac tylko tryb CO,nie beda nam sie wyswietlaty parametry zwigzane z CWU.

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER
Traby pracy Traby pracd &
Trab Fracd co Trab Fracd GRZ.
FOMPd instalacJi CO
| cierta
% -

\.

;//'\

Ustawienia parametréw/Urzadzenia grzewcze

Wchodzac w parametry i kolejno w urzadzenia grzewcze (przycisk OK) pojawig sie maksymalnie 3 parametry (moze ich by¢ mniej jesli wybralismy w trybie pracy np.tylko CO
.lub CWU.Nacisnij przycisk OK,wartos¢ w szarym polu zacznie pulsowac.Nastepnie ustaw strzatkami zadana wartos¢ i zaakceptuj OK.

Geco G-126-PO1 HEAT PUMP CONTROLLER TAK -pompa ciepta bedzie pracowac,az do osiagniecia spetnionych warunkéw

©) pracy.

Urz. 9rzewcze:

Wizczenis TAK
FOMFY
cierla

NIE -pompa ciepta nie waczy sie

(Ur=. grzewcze: 10} Q TAK-dod.kociot CWU bedzie pracowac,az do osiagnigcia spetnionych warunkéw

racy.
Wizczenis pracy.
dod. kotla ClU o '
NIE -dod.kociot nie wiaczy sie

30.062014
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4

Opis sterownika

HEWALEX

W nastepnej kolejnosci mamy parametr BLOKADA dodatkowego kotta CWU w trybie ekonomicznym -oznacza to,ze w tych nastawach czasowych dod.kociot CWU nigdy sie
nie wtgczy.W kolejnym dziale dotyczacym kotta CO analogicznie jak do CWU mozemy wytaczyc kociot za pomoca przycisku.

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

(Far. kotla ClL:

Blokada dod.
kotta CUW w

trabie ekon.

TAE

Ustawienia parametrow/obwody wyjsciowe

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

Urzgdzenia wadsciowe

Cuu
Ccol
coz

Farametrd
FProdram czasowd

VF'ametr*H CliLl:

Temreratura 55°C

zadana

\ komfort

'Pametr*s L

e
TemrFeratura
zgdana
ekonomiczng

\ w

4500
\

rPametr‘u ChiL:

e
Wgczenis

FOMFS
carkulacydned

.

TAE

il

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

(Far. kotla CO:

Wigczenie

Osobno zostaty wyszczegdlnione obwody wyjsciowe sterowane przez pompe
ciepta,tj:obwod CWU z cyrkulacja,obwdd CO1 zmieszaczem i obwod CO2.

Po wejsciu w CWU pojawig nam sie do wyboru parametry oraz program czasowy.
Program czasowy zostat opisany wspolnie ponizej dla wszystkich obwoddw
wyjsciowych.

Temp.wtrybie czasowym godzin komfortu,kt6ra chcemy mie¢ w zasobniku.Maks.
temp.uzyskana z pompy ciepta to 54°C(w przypadku ogrzewania wytacznie wody
uzytkowej w skraplaczu pompy ciepta).W innych przypadkach maks.temp.wody
uzytkowej wynikazzasobnika (wielko$¢ wezownicy,typu zasobnika,itd).Moze by¢
tak,ze maks.temp.w zasobniku jakg uda nam sie uzyska¢ zpompy ciepta to
np..45°C.W przypadku wyzszych temperatur ustawionych dogrzew bedzie
dokonany przez dod.kociot CWU.

Temp.w trybie czasowym godzin ekonomicznych. Logicznie bedzie miato to sens
jesli tatemp.bedzie nizsza niztemp.wtrybie komfortu.Dla tego trybu mozna
zablokowac dod.kociot grzewczy (w parametrach urzadzen wejsciowych).

Po wiaczeniu na TAK pompa cyrkulacyjna bedzie pracowata w zaleznosci od
wybranego przezinstalatora trybu pracy.

30.06.2014
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4  Opis sterownika OHEWALEX

Dodatkowym parametrem w sterowniku do ustawien przez uzytkownika jest ustawienie wygrzewu Antylegionella. Ustawiany jest dzied w tygodniu oraz godzina
rozpoczecia wygrzewu.Wygrzew antylegionnela trwa az do osiggniecia w zasobniku temperatury 70°Cnie przekraczajac maks.czasu trwania 6 godzin.

Wygrzew antylegionella mozna przeprowadzi¢ automatycznie 2 razy w tygodniu.

Opis bakterii typu legionella i zachorowan znimi zwigzanych zostat opisany w dalszej czesci instrukgji.

Geeo -uz6-por weaT pume controuter | Podobnie jak dla CWU wwybranych godzinach mozemywybrac temp.pokojowa w
Q) trybie komfortu.Trzeba mie¢ Swiadomos¢,ze w przypadku ogrzewania
ptaszczyznowego istnieje proces bezwtadnosci.

'Pametr‘u Ccoi:

Temreratura  ZE°C

Geeo G-t25-Por HeAT pump conTroLter | Temp.komfortu ktora moze by¢ réwnoczes$nie tzw.obnizeniem nocnym.Nalezy
zwréci¢ uwage na bezwtadnos¢ ogrzewania podtogowego.

rPametr‘u coi:
e,

Temreratura Z28°C
zgdana

| ——— ekonomiczhg
—

\ .

Wprogramie CO1 dla chtodzenia wystepuja analogiczne parametry.
W programie C02 mamywytacznie parametry grzania.

Programy czasowe

Programy czasowe do wszystkich urzadzen grzewczych sg analogiczne.Po wejsciu w program czasowy widzimy 3 linie symbolizujace okres czasu od poniedziatku do piatku,
oraz osobno sobote i niedziele. Mozemy zdefiniowac godziny pracy poszczegolnych urzadzen w odstepach godzinnych w trybie OFF/ekonomia/komfort.Zmiana programu
czasowego dokonuje sie poprzez przejécie na strzatkach w interesujacy nas przedziat czasu i nacisnieciu przycisku OK raz lub dwa razy. Wysokie biate pole oznacza, ze
urzadzenie w tym czasie ma pracowac w trybie komfortu o ile warunki temperaturowe do pracy urzadzenia zostang spetnione.Potowa biatego pola oznacza, ze urzadzenie
w tym czasie ma pracowac w trybie ekonomicznym o ile warunki temperaturowe do pracy urzadzenia zostana spetnione. Brak biatego pola (pole w kolorze tta) nad dana
godzing oznacza,ze w tym czasie urzadzenie sie nie wkaczy.

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

( . .
Forra cierlal
Wytaczenie czasowe pomiedzy * AE—@1

potnoca a 1.00 w nocy.

©- 'S
N g

- Tryb komfortu

Jesli nacisniety zostanie przycisk OK pompa ciepta

bedzie otrzymywata sygnat do pracy w tych

FETTTEITTTET
godzinach (pole nad linig zapetni sig). § '
————

Tryb ekonomiczny pomigdzy 2.00 a 3.00 w nocy.

Hasta

Uzytkownik moze zmienic¢ swoje hasto,tak aby zabezpieczy¢ ustawienia sterownika np.przed dzie¢mi.

Nacisnij przycisk OK, nastepnie wprowadz nowe hasto. Konieczne bedzie jego powtérne
Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

potwierdzenie.Na koricu wyswietli sie komunikat potwierdzajacy zmiane hasta.

Uzatkownik

Jesli uzytkownik nie zapamieta poprawnego hasto,bedzie ono mogto by¢ zmienione przez
instalatora Lub serwis HEWALEX. Ustuga dojazdu serwisanta lub instalatora moze wigzac

siezoptata.

30.06.2014
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4 Opis sterownika

4.4 Ustawienia sterownika

HEWALEX

W zaktadce Ustawienia sterownika mamy mozliwos¢ zmiany podstawowych parametréw jak data i czas, parametrywyswietlacza czy dzwieki.

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

Ustawienia sterawnika

Wofuietlacz

§ DEwieki

-
\

-

Data i czas

Wchodzac w Date i czas ustawiamy po kolei pulsujace wartosci wg. wytycznych
zapisanych po lewej stronie. Zadana wartos¢ jest wybierana za pomocg strzatek.
Nastepnie przechodzimy do kolejnej pozycji przyciskiem OK.

Wyswietlacz

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

Uzt awienia sterownika
DEwieki

=————— V¥V

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

Data i czas:

RR.MM.OD [E-o3-15
DT GEMM  Pn 1228

W parametrach wyswietlacza mozemy zmienic jasnosc¢ podswietlenia ekranu (1-10,najciemniej/najjasniej).
Drugim parametrem jest ustawienie czasu bezczynnoéci do wygaszenia podswietlenia - jesli przez zadany czas uzytkownik nie bedzie naciskat przyciskéw ekran sie

przyciemni.
Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER
Wufuwietlacz: 0 4
Jasnosd 18
Fodiwietlania
\
\
————— %
Dzwieki

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

atwictlacz:
s

Czas mmih
bezczannosci
do wadaszenia Fodiw.

W parametrach dzwiekéw ustawiamy dzwiek klawiatury (przy ustawieniu na TAK - naciskajac przyciski do sterowania kontrolerem ustyszymy charakterystyczny dzwiek).

Dzwiek alarméw oznacza sygnat dzwiekowyw przypadku wykrycia wadliwej pracy urzadzenia.

Geco G-426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

[Dzwicki:
DEwigki TAE
klawiszd

Port RS485

Geco G-Y426-P01 HEAT PUMP CONTROLLER

DEwigki:

DZwigki - TAE
alarmow

————v-

i

Jest to ztacze stuzace do pobierania danych lub sterowania urzadzeniem przez zewnetrzny kontroler.Ustawienia predkosci transmisji,adresu fizycznego i logicznego zaleza

od urzadzenia nadrzednego.

Jezyk

Istnieje mozliwo$¢ wybrania jezyka komunikacji ze sterownikiem z kilku dostepnych w bazie jezykdw (polski,angielski,niemiecki).

30.06.2014
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4  Opis sterownika OHEWALEX

4.5  Wskazania pomiarowe

Wskazania pomiarowe dostepne s3 z gtéwnego ekranu. Mamy tutaj wypisane w jednym miejscu wskazania wszystkich temperatur w instalacji i sygnalizacje
zabezpieczen oraz kontrolera zewnetrznego.W czasie prawidtowe] pracy styki LP i HP oraz regulator zew. powinny by¢ zwarte.Rozwarcie stykdw LP i HP oznacza awarie
zwigzana z cisnieniem czynnika chtodniczego lub uszkodzenie presostatow.

Wskazania maja opis w formie przesuwanych komunikatow. Przyktad ekranu:

Temperatura zewnetrzna

PC1 -~

Temperatura parowacza PC1

Geco 6-426-PO1 HEAT PUMP CONTROLLER

Temperatura przed o—
sprezarka PC1

Temperatura za sprezarka '/
PC1

Otwarcie zaworu rozprezn '/

4.6  Rejestry pompy ciepta

W tym miejscu znajduje sie wykaz komunikatéwi awarii od jednostki zewnetrznej urzadzenia w formie macierzy.

5 Antylegionella

Rodzaj bakterii Legionella wystepuje w srodowisku wodnym. Ich rozwojowi sprzyja stojaca woda w zasobniku o temperaturze 38-42°C. Choroba, ktéra mogg wywotac
nazywa sie legionelozowym zapaleniem ptuc. Jej objawami mogg by¢ wysoka goraczka, utrata przytomnosci, kaszel, niewydolnos¢ oddechowa. Mozliwe s tez objawy
podobne do grypy,biegunka,wymioty,zapalnie oskrzeli czy uczucie zmeczenia i chroniczne schorzenia drég oddechowych.Legionelloza jest uznana za chorobe zakazna wg.
Ministerstwa Zdrowia. W przypadku nieprawidtowego leczenia moze doprowadzi¢ do $mierci. Wiekszo$¢ zachorowan jest w krajach srédziemnomorskich, jednak
sporadycznie wystepuja takze w Polsce.

Skutecznym sposobem zniszczenia bakterii Legionelli jest okresowy przegrzew zasobnika do temperatury wody 70°C.
W tej temperaturze bakterie catkowicie ging. W urzadzeniach zastosowano mozliwos¢ automatycznego przegrzewu
antylegionella do 2 razy w ciggu tygodnia. W tym czasie zasobnik jest przegrzewany do temperatury 70°C przez
dodatkowe zrodto CWU.

Jesliwoda przez kilka dni stata w zasobniku,dokonaj dodatkowego przegrzewu (np.po powrocie zurlopu).

UWAGA:

Zwtaszcza jesli z wody korzystajg mate dzieci, na wyjsciu ze zbiornika stosuj zawdr mieszajacy tak, aby

uniknac poparzen wtrakcie przegrzewu antylegionella.

Na podstawie: http://www.e-instalacje.pl/a/3244,bakterie-legionella-w-instalacjach [Joanna Rynska, 06.12.2004]
Zdjecia: http://www.cruiselawnews.com/tags/legionella/

6  Konserwacja urzadzenia G HEWALEX

Szczegotowe procedury zwigzane z konserwacja urzadzenia sg zamieszczone w czesci instalacyjno - serwisowej instrukcji w rozdziale Konserwacja. Uzytkownik powinien
pamietac o okresowym sprawdzaniu zaworu bezpieczeristwa zgodnie z wymogami producenta zaworu, filtra siatkowego oraz, jezeli zamontowano, czyszczeniu filtra
powietrza zasysanego do pompy ciepta.Jesli zostanie zauwazone zabrudzenie parownika w jednostce zewnetrznej nalezy oczysci¢ go w sposob jak najbardziej mato
inwazyjny (np.sprezonym powietrzem). Zabrudzenie lub zatkanie parownika spowoduje utrate efektywnosci urzadzenia.

30.06.2014
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7 Zdalny dostep do urzadzenia

Dobowy wykres temperatur

| ‘R i D T P N
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09:00 10:00 1100 1200 1300 1400 15:00 16:00

Godzina [h]
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wyloguj~~  ModemLAN 1440 Piglek 11.04.2014

DHEWALEX
EKONTROL

Sterownik: MG426-PO1 - POMPA CIEPLA

Zdalny monitoring urzadzert instalacji grzewczej

SCHEMAT USTAWIENIA STATYSTYKI  WYBOR STEROWNIKA ' N wem (]

Alarmy.

Komunikaty Brak

Schamat dciaana pogy ot |

Schomat wengizny J

o

LP presostatniskiego siénenia

Warunkiem gwarancji jest podpiecie urzadzenia pod zdalng obstuge .Do obstugi zdalnej potrzebny jest modut internetowy LAN, ktory dotaczony jest w komplecie z
pompa ciepta.W portalu ekontrol.pl mozemy sprawdzi¢ aktualny status pracy, wszystkie statystykii dane alarmowe.

Wiecej informacji szukaj na stronie hewalex.pl lub w kontakcie z dziatem technicznym pomp ciepta HEWALEX.
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8 Najczestsze pytania eksploatacyjne OHEWALEX
Na podstawie dotychczasowych pytan klientow zostato wyodrebnionych kilka kwestii zwiazanych z eksploatacja pompy ciepta:

1) Czy lepiej jesli pompa pracuje w drugiej taryfie na taiszym pradzie, czy w normalnej taryfie w ciggu dnia na cieplejszym powietrzu (pod warunkiem, ze powietrze do
pompy czerpiemyz zewnatrz budynku)?

Nie ma wiekszej roznicy w kosztach eksploatacji,poniewaz nizsza cena energii elektrycznej w tym przypadku jest tez zwigzana z nizsza temperatura powietrza zasilajacego
wnocy. Duza zmiang w tym temacie moga byc taryfy specjalnie przygotowane dla pomp ciepta,jednak w momencie pisania instrukgji jeszcze nie byto zadnych oficjalnych
komunikatow od zaktadéw energetycznych.

2) Czymozna wykorzystac wylotowe, zimniejsze powietrze zpompy ciepta do schtadzania budynku?

Jest to niestety praktycznie niemozliwe. Mozemy jednak chtodzi¢ wode wychodzaca z pompy ciepta. Instalacja w takim przypadku powinna by¢ przystosowana do
chtodzenia.

3) Czym jest kondensat?

Kondensat jest wykroplong para wodng powstata w wyniku schtodzenia powietrza przeptywajacego przez parowacz.Jest to zjawisko jak najbardziej pozadane,poniewaz w
wyniku skraplania zostaje przekazana duza ilos¢ ciepta do czynnika chtodniczego.Z tego wzgledu wielkos¢ wspotczynnika COP zalezy nie tylko od temperatury otoczenia,
ale tez od wilgotnosci powietrza.Nalezy zwréci¢ uwage czy wykraplany kondensat nie stworzy problemow eksploatacyjnych (np.czy nie obladza chodnikdw..)

4) Czypompa ciepta jest gtosna?

Pompy ciepta HEWALEX nalezg do najcichszych urzadzen tego typu na rynku. W jednostce wewnetrznej znajduje sie wytacznie pompa obiegowa, ktora generuje bardzo
niski hatas. Jednostka zewnetrzna generuje wiekszy hatas ze wzgledu na prace wentylatora i sprezarki, dlatego pomimo staran konstruktoréw urzadzenia nalezy
zabezpieczy¢ sie przed ta ucigzliwoscig montujac pompe ciepta min.kilka metréw od sypialni.Nalezy zwrdcic uwage rowniez na odlegtosc od sasiadow.

5) Czymozna wytaczac urzadzenie z gniazdka jesli w okresie najzimniejszym korzystam np.z kotta?

Jesli jednostka wewnetrzna jest w ogrzewanym pomieszczeniu nie ma ryzyka zamarzniecia wody, jednak jesli cata instalacja ogrzewania domu jest sterowana z pompy
ciepta,wytaczenie sterownika lub catego urzadzenia spowoduje brak pracy catego systemu.

6) Czymoge ogrzewac dom za pomoca grzejnikow?

Pod warunkiem, ze s3 to grzejniki niskotemperaturowe o maks.temp.zasilania 45°C. Wyzsza temp.zasilania nie pozwoli ogrzewac budynku w nizszych temp. otoczenia.
Dodatkowo koszty ogrzewania beda rosnac¢ w zaleznosci od temp.zasilania instalacji (nizsza temp.zasilania = nizsze koszty ogrzewania).

7) Czymoge wykorzystac to urzadzenie do ogrzewania budynku i jednoczesnego ogrzewania wody uzytkowe;j?
Tak,instalacja musi by¢ prawidtowo zbudowana.
8) Do jakich temperatur moze pracowa¢ pompa ciepta?

Minimalna temperatura pracy ustawiana na sterowniku to -25°C.Im nizsza jednak temp.otoczenia tym nizsza moc grzewcza pompy ciepta.Punkt konca pracy lub wigczenia
drugiego Zrédta grzewczego musi by¢ dobrany przezinstalatora.

30.06.2014
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Karta Gwarancyjna

Data produkgji (pieczatka kontroli jakoSCi).......eerersseeeeeeen

Do gwarancji nalezy dotaczy¢ paragon lub fakture sprzedazy.Bez wypetnienia ponizszych punktéw gwarancja jest niewazna.

WARUNKI GWARANCII

1.Firma HEWALEX udziela 5-letniego okresu gwarancji dla prawidtowego dziatania pompy ciepta HEWALEX PCCO SPLIT 10kW pod warunkami zawartymi w gwarancji.

2.W trakcie trwania okresu gwarancyjnego uzytkownikowi przystuguje prawo do bezptatnych napraw uszkodzen powstatych z winy producenta.

3.Firma HEWALEX zwolniona jest z odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji za wadliwe dziatanie urzadzenia, jakie moze powstac poprzez uzytkowanie niezgodne z instrukcja
obstugi, a takze w wyniku wykonywania napraw i modyfikacji przez osoby nieupowaznione oraz z tytutu innych uszkodzen powstatych nie z winy producenta.

4.Ujawnione w okresie gwarancji wady, bedg usuwane w terminie do 30 dni od daty zgtoszenia ich przez uzytkownika.

5.Zgtoszenia reklamacyjne nalezy kierowac do Dziatu Reklamacji firmy Hewalex Sp.z 0.0. SpK., ul. Stowackiego 33,43-502,

(zechowice-Dziedzice (tel.+48(32) 214 17 10,GSM: + 48 723 232 232, INFOLINIA: 0801 000 810, hewalex.pl).

6.Nabywcy przystuguje prawo wymiany urzadzenia na nowe, badz zwrot kosztow w przypadku stwierdzenia wady fabrycznej niemozliwej do usuniecia.

7.Uprawnienia z tytutu gwarancji moga byc realizowane jedynie po przedstawieniu Karty Gwarancyjnej oraz po spetnionej procedury Listy Kontrolnej. Lista Kontrolna
niewypetniona lub wypetniona cze$ciowo jest niewazna.Jeden arkusz Listy kontrolnej musi zostac przestany do HEWALEX zgodnie z warunkami zawartymi w Liscie Kontrolnej.
Brak wystania Listy Kontrolnej instalacji jest podstawa do odrzucenia zgtoszenia serwisowego.

W okresie pomiedzy 20 a 24 miesigcem uzytkowania oraz pomiedzy 32- 36 miesigcem nalezy dokonac ptatnych przegladdw urzadzenia, przez osobe pisemnie uprawniong z
ramienia firmy HEWALEX. Brak przegladu skutkuje odrzuceniem gwarancji po tym terminie. Cena przegladu 400 zt netto + koszty dojazdu liczone indywidualnie.
8.Nieuzasadnione wizyty serwisu ze strony producenta mogg by¢ podstawa do obciazenia kosztami uzytkownika.

9.Szczegdlnie obowigzujace s3 techniczne warunki gwarancji:

A) Zabronione jest naprawianie urzadzenia bez kontaktu z serwisem firmy HEWALEX

W przypadku nieprawidtowe] pracy zgtos awarie telefonicznie (32) 214 17 10) lub e-mailowo (serwis@hewalex.pl).W zaleznosci od rodzaju awarii na miejsce zostanie wezwany
serwis lub zostang udzielone wskazowki dotyczace naprawy drobnych usterek.

B) Pompa ciepta moze by¢ podtaczona tylko i wytacznie do prawidtowo dziatajacej instalacji elektrycznej.Wymogi instalacj:

- przewod zasilajacy 3x2,5mm  300/500Vzgodnyz 2271EC53

- zabezpieczenie nadpradowe C20,inne urzadzenia grzewcze podpiete pod automatyke za pomoca przekaznikéw i osobnych bezpiecznikow
- zabezpieczenie réznicowe 30mA

- poprawnie wykonana instalacja uziemiajaca (opor uziemienia nie powinien przekracza¢ 4Q).

- zamontowanie tablicy elektrycznej z bezpiecznikiem i zabezpieczeniem réznicowym w niewielkiej odlegtosci od pompy ciepta

() Woda w instalacji nie moze miec¢ wtasnosci korozyjnych. Zaleca sie stosowanie $rodkow polepszajacych jakos¢ wody grzewczej.

D) Stosowac zawor bezpieczenstwa maks.7bar (standardowo bedzie to maks. 3 bar dla instalacji CO).Zawor musi by¢ zamieszczony przy pompie ciepta bez mozliwosci jego odciecia
zaworem zamykajacym.Jego brak moze skutkowac uszkodzeniem pompy ciepta.Zawor powinien byc sprawdzany wg.wytycznych producenta zaworu.Spust z zaworu musi by¢
odprowadzony,tak zeby woda wyptywajaca z niego nie zalewata urzadzenia.

E) Instalacje wodng, powietrzng i elektryczng urzadzenia nalezy wykonac zgodnie z wytycznymi i schematem przytaczeniowym.

F) Instalacja powinna by¢ wykonana przez osoby z do$wiadczeniem i potrzebnymi zezwoleniami. Rozszczelnienie uktadu na rurociagu chtodniczym lezy w gestii instalatora.
G) Poprawne miejsce zamontowania i eksploatacji urzadzenia. Uszkodzenia zwigzane z nieprawidtowym wyborem miejsca i niewtasciwg eksploatacja nie beda przedmiotem
gwarancji (tj. zrace, zanieczyszczone powietrze zaciggane do pompy ciepta, Zle odprowadzony i zamarzajacy kondensat, fundament powodujacy przechylanie urzadzenia,
lokalizacja jednostki wewnetrznej w nieogrzewanym pomieszczeniu, nieprawidtowo odprowadzony kondensat z jednostki zewnetrzne;j).

H) Uszkodzenia spowodowane przez instalacje (np.zaciekanie wody do $ciany spowodowang nieprawidtowym utozeniem rurociagu) nie s3 przedmiotem gwarangji.

) Odlegtos¢ pomiedzy jednostka zewnetrzng i wewnetrzng po rurociggu czynnika moze wynosi¢ maks. 12m. Rurociag powinien byc zaizolowany w otulinie.

J) Utrata czynnika na potaczeniu rurociggu pomiedzy jednostkami zewnetrzng i wewnetrzng jest gwarantowana przez osobe wykonujaca instalacje. Zta ilos¢ czynnika i
wynikajace z tego powodu alarmy lub nieprawidtowa praca s podstawa do zgtaszania reklamacji firmie wykonujacej instalacje.

K) Urzadzenie musi by¢ podpiete do modutu internetowego LAN Llub GSM w dniu uruchomienia. Praca bez zdalnej kontroli jest zabroniona.

L) Kabel komunikacyjny i czujniki temperatury nie moga by¢ poprowadzone w tym samym peszlu ochronnym. Min. odlegtos¢ pomiedzy kablami poprowadzonymi réwnolegle
wynosi 10cm. Kabel komunikacyjny musi by¢ ekranowany.

HEWALEX Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k.

ul. Stowackiego 33 30.06.2014
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LISTA KONTROLNA INSTALACII dla pompy ciepta PCCO SPLIT 13kW

najwyzsze normy jakosci.

GHEWALEX

Wierzymy rowniez, ze dzieki tej liscie kontrolnej instalatorzy montujacy nasze urzadzenia beda mogli zaprezentowac swoim klientom wiasng prace

w profesjonalny i rzetelny sposob.

Bezpieczenstwo uzytkowania.

Lista kontrolna instalacji powstata jako odpowiedz do polepszenia jakosci instalacji z pompami ciepta firmy HEWALEX. Bardzo zalezy nam na zadowoleniu klientow
uzytkujacych nasze produkty w sposdb dtugoterminowy - oprocz samej pompy ciepta jednak, potrzebna do tego jest réwniez instalacja towarzyszaca spetniajaca

1 Czy obydwie jednostki zostaty przytwierdzone w stabilny sposéb do $ciany lub usadowione na podtozu ptaskim w sposdb uniemozliwiajacy TAK NIE
przemieszczanie zgodnie zinstrukcjq?
2 || Czyurzadzenie podpigte jest do poprawnej instalacji uziemiajacej (atrzwargarancj)? TAK NIE
3 || Czywinstalacji jest zabezpieczenie roznicowo - pradowe o wartosci nie przekraczajacej 30mA? TAK NIE
4 (Czyprzy samej pompie ciepta zamontowany zostat zawor bezpieczenstwa z odprowadzeniem wody do kanalizacji, automatyczny odpowietrznik TAK NIE
orazmanometr?
5 (Czykondensat zjednostki zewnetrznej nie bedzie przeszkadzat w uzytkowaniu posesji? TAK NIE
Komfort uzytkowania
1 || Czyprzepust przezSciane zostat wykonany zmin.8 stopniowym spadem na zewnatrz,aby unikna¢ zawilgacania sciany? TAK NIE
2 | |Czyprzepustwscianie zostat zaizolowany cieplnie? TAK NIE
3 | |Czyzostato zamontowane dodatkowe urzadzenie grzewcze w budynku? TAK NIE
Rodzaj dodatkowe zrodta ciepta (np.gaz, wegiel,..)
4 | (Zasilanie instalacji ogrzewania-20°Cjest ponizej temperatury: 35°C 45°C | 55°C
5 || Czyzostaty przemyslane kwestie zwigzane zhatasem (montaz w otoczeniu Scian, odbijanie sie fal akustycznych i potegowanie hatasu)? TAK NIE
6 Jesliw okresie zimowym zurzadzenia nie bedzie spuszczana woda - czy jednostka wewnetrzna zlokalizowana jest w pomieszczeniu,gdzie TAK NIE
temperatura nie spada ponizej 0°C?
7 (zy zostaty zamontowane zawory odcinajace i spustowe przy pompie ciepta,ktdre zgodnie z instrukcja umozliwiaja ewentualne okresowe TAK NIE
ptukanie wymiennika?
14.10.2014
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LISTA KONTROLNA INSTALACII dla pompy ciepta PCCO SPLIT 13kW GHEWALEX

Bezpieczenistwo instalacji

1 || Czyzabezpieczenie pradowe wynosi C20, aprzewdd elektrycznyzasilajgcy mamin.3x2,5mm? i jest zakoriczony wtasnym bezpiecznikiem? TAK NIE
(Czyprzy samej pompie ciepta zamontowany zostat zawdr bezpieczeristwa z odprowadzeniem wody do kanalizacji, automatyczny odpowietrznik

2 orazmanometr? TAK NIE

3 (Czy pompa ciepta zasysa powietrza zrace i agresywne korozyjnie (np. z chlorowni basenowej,kompostowani,chlewni lub podobnych)? TAK NIE

4 || Czywodawinstalacji nie zawiera substancji zracych lub korozyjnych? TAK NIE

5 || Czyzamontowano filtr wodyna wlocie do pompy ciepta? TAK NIE

6 Jesdliw okresie zimowym zurzadzenia nie bedzie spuszczana woda - czy jednostka wewnetrzna zlokalizowana jest w pomieszczeniu,gdzie TAK NIE
temperatura nie spada ponizej 0°C?

7 (Czy zostaty zamontowane zawory odcinajace i spustowe przy pompie ciepta,ktore zgodnie zinstrukcja umozliwiaja ewentualne okresowe TAK NIE
ptukanie wymiennika?

8 || Czyzachowano odlegtosci min.w jednostce zewngtrznej do Scian otaczajgcych? TAK NIE

9 ||Czypompaciepta jest zadaszona,w taki sposob aby uniknac duzych opadow deszczu lub spadajacego zdachu $niegu na urzadzenie? TAK NIE

10 || Czyodlegtos¢ miedzyjednostka zewnetrzng i wewnetrzna nie jest wieksza niz 12 m na rurociggu chtodniczym? TAK NIE

11 ||Czyprzewod komunikacyjny zostat wykonany z przewodu ekranowanego i ekran zostat podpiety do uziemienia? TAK NIE

12 Czyprzewdd komunikacyjnyi zasilajacy zostat poprowadzony réwnolegle w jednym peszlu? (Zaleca sie ze wzgledu na mozliwe zaktdcenia TAK NIE

indukcyjne nie prowadzic ich obok siebie).
13 | |Czy rurociag chtodniczy zostat zaizolowany? TAK NIE
14 Czynapetnienie czynnikiem byto dokonane zgodnie zinstrukcjq w odpowiedniej ilosci czynnika? TAK NIE
Ile metréw ma instalacja chtodnicza?

15 (Czyurzadzenie jest podpiete do modutu LAN (sterowanie przez Internet)? TAK NIE

16 ||Czyjednostka zewnetrzna jest ponad 50 cm ponad poziomem gruntu? TAK NIE

17 || Czycisnienie winstalacji wody wynosi pomiedzy 1a 7 bar? TAK NIE

18 (Czy$rednica rurociggu wody zostata wykonana zrurociggu o srednicy 1" (dopuszczalne min.3/4")? TAK NIE

16 | |Czyjednostka zewnetrzna jest ponad 50 cm ponad poziomem gruntu? TAK NIE

17 ||Czycisnienie winstalacji wody wynosi pomiedzy 1a 7 bar? TAK NIE

14.10.2014
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LISTA KONTROLNA INSTALACII dla pompy ciepta PCCO SPLIT 10kW GHEWALEX

Wiedza uzytkownika urzadzenia

1 Czyuzytkownik wie,Ze urzadzenie wytaczy sie poza zakresem temperatur pracy temp.zewnetrznej (ponizej -25°Ci powyzej 40°C)? TAK NIE
2 || Czyuzytkownik wie,ze moc pompyciepta zalezyod temperatury powietrza zasilajacegoi temp.ogrzewanej wody? TAK NIE
3 | |Czyuzytkownik ma swiadomos¢,ze pompa bedzie pracowata najtaniej w eksploatacji zogrzewaniem niskotemperaturowym? TAK NIE
4 (Czyzostaty przemyslane kwestie zwigzane z hatasem (montaz w otoczeniu $cian,odbijanie sie fal akustycznych i potegowanie hatasu)? TAK NIE

Jesliw okresie zimowym zurzadzenia nie bedzie spuszczana woda - czy jednostka wewnetrzna zlokalizowana jest w pomieszczeniu,gdzie

J temperatura nie spada ponizej 0°C? TAK NIE
(Czyuzytkownik zostat przeszkolony z podstawowej obstugi sterownika?

6 TAK NIE

7 Czyuzytkownik ma $wiadomos¢, ze 1raz do roku przed sezonem grzewczym nalezy wyczysci¢ parowacz z zanieczyszczen? TAK NIE
(Czyszczenie odkurzaczem Lub sprezonym powietrzem).

8 Czy uzytkownik ma $wiadomos¢, ze w okresach pomiedzy 20 a 24 miesigcem uzytkowania oraz pomiedzy 32- 36 miesigcem nalezy dokonac TAK NIE
ptatnych przegladow urzadzenia,przez osobe pisemnie uprawniong zramienia firmy HEWALEX,aby utrzymac gwarancje?

14.10.2014
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LISTA KONTROLNA INSTALACII dla pompy ciepta PCWU SPLIT 10W GHEWALEX

Uwagi inwestora

Uwagiinstalatora

Imie i nazwisko inwestora: Imie i nazwisko instalatora:
Adres: Nazwa firmy:
Tel.kontaktowy: Adres firmy:

Adres e-mail: NIP

“Jesli urzadzenie montowane jest przez osobe fizyczng
instalacje z pompa ciepta moze wykonac wytacznie inwestor.

Model: Data zakupu:

Nr seryjny pompy ciepta: Datamontazu:

“Data zakupu musi by¢ potwierdzona przez kopie dowodu zakupu. Ceny urzadzenia moga byc zaklejone.

Dane osobowe zostang wykorzystane wy&%cznie w celach gwarancyjnych zakupionego urzadzenia przez uprawnione osoby zatrudnione w HEWALEX Sp.z 0.0. 5;7). komandytowa majacq siedzibe w Czechowicach-Dziedzicach,
ul.Stowackiego 33. Wszystkie uzyskiwane dane osobowe s chronione i wykorzys[(}/wane zgodnie z warunkami okreslonymi w ustawach: z dnia 29 sierpnia 1997 1.0 ochronie danych osobowych (Dz.U.z 2002 r.Nr 101, poz.926
zp6zn.zm.),z dnia 18 lipca 2002 .o Swiadczeniu ustug dro?(q elektroniczng (Dz. U.Nr 144, poz. 1204 z pézn.zm.) oraz w Rozporz(aidzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych

(Dz.U.Nr 100, poz. 1024). Parstwa dane osobowe s3 przechowywane w odpowiednio zabezpieczonej bazie danych, bez dostepu 0sob niepowotanych.

Zapoznatem sie zwarunkami gwarancji i listg kontrolng Biore odpowiedzialnos¢ za stan rzeczywisty instalacji zgodny z lista

orazzgadzam sie na przetwarzanie danych osobowych r=a mam - kontrolng orazzgadzam sig na przetwarzanie danych osobowych

wytgcznie w celach gwarancyjnych: @ H EWALEX wytacznie w celach gwarancyjnych zamontowanego urzadzenia:
Podpis inwestora: HEWALEX Sp.z0.0.Sp. k. Podpisinstalatora:

tel.: +48 214 17 10
infolinia: 0801 000 810

Lista kontrolna powinna zostac sporzadzona w 3 arkuszach w momencie odbioru instalacji przezinwestora. Kopie listy kontrolnej trafiaja do:

1.Inwestora
2.Instalatora Nieprawdziwe dane podane wliscie kontrolnej skutkuja
3.FirmyHEWALEX wraz z kopig dowodu zakupu urzadzenia (liste przesyta inwestor instalacji) natychmiastowym odrzuceniem ewentualnej reklamacji.

Zachecamyréwniez do przesytania zdjec instalacji.
UWAGA:
Gwarancja obowigzuje od momentu zakupu urzadzenia. Warunkiem gwarancji jest przestanie do 30 dni od daty montazu (jednak nie p6zniej niz 90 dni od daty

zakupu) listy kontrolnej na adres: HEWALEX Sp.z 0.0. Sp. komandytowa, ul.Stowackiego 33,43-502 Czechowice-Dziedzice z dopiskiem lista kontrolna (za pomoca
koperty z optatg przerzucona na adresata, ktdra jest zataczona do instrukcji)lub zarejestrowaniu sie na stronie hewalex.pl/gwarancja i wypetnieniu formularza.



