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OPIS URZADZENIA

Pompa ciepta do podgrzewania wody basenowej serii PCWB wykorzystuje ciepto z powietrza zewnetrznego do wysoko efektywnej produkcji
energii cieplnej wykorzystywanej do ogrzewania wody basenowe;j.
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1. BEZPIECZENSTWO | KOMFORT INSTALACJI

(D uwaca

HEWALEX nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadkach, w ktérych nie zastosowano sie do zasad bezpieczeristwa instalacji.
W celu unikniecia zagrozenia zdrowia lub zycia uzytkownikéw i instalatoréw nalezy bezwzglednie przestrzega¢ wszystkich

wymienionych zasad bezpieczeristwal!

OBSLUGA - 0SOBA DOROStA

Urzgdzenie moze obstugiwaé wyfacznie osoba dorosta, ktdra nie ma
ograniczen umystowych i fizycznych, zostata przeszkolona przez
instalatora oraz zaznajomita sie z instrukcjg urzadzenia.

ZABEZPIECZ URZADZENIE

Nie wkfadac palcéw do $rodka obudowy, jesli jednostka jest wigczona
do zasilania elektrycznego. Mozliwos$¢ oparzenia, porazenia pradem lub
skaleczenia palcow. Dotyczy zwtaszcza zabezpieczenia przed dzie¢mi.

LATWOPALNE GAZY LUB KOROZYJNE OTOCZENIE

Nie montowaé urzadzenia w poblizu sktadowisk tatwopalnych gazéw
lub w otoczeniu mogacym mie¢ korozyjny wptyw na urzadzenie.

MONTAZ - INSTALATOR

Pompa ciepta powinna by¢ zainstalowana przez wykwalifikowanego
instalatora posiadajgcego specjalistyczng wiedze i aktualne zezwolenia
elektryczne do 1kV. W przypadku zmiany lokalizacji urzadzenia réwniez
skorzystaj z ustug wykwalifikowanych instalatoréw.

SWIADECTWO KWALIFIKACI!

|\ —

AWARIE CHLODNICZE

Pompa ciepta jest napetniona czynnikiem chtodniczym pozwalajgcym na
jej prawidfowa prace. Zabronione jest otwieranie obwodu chtodniczego
osobom bez koniecznego doswiadczenia i kwalifikacji. Ewentualne
naprawy réwniez powinny by¢ dokonywane przez wykwalifikowany
personel.

&

LISTA KONTROLNA

Montaz i pierwsze uruchomienie powinno by¢ przeprowadzone oraz
zaprotokotowane przez osobe uruchamiajgca instalacje w asyscie
inwestora zgodnie z listg kontrolng uruchomienia instalacji.



BEZPIECZENSTWO INSTALACJI

KONSERWACJA

Nalezy przeprowadza¢ czyszczenie parownika przynajmniej 2 razy do

roku (przed i po sezonie grzewczym) w celu efektywnej pracy urzadzenia.
W przypadku czyszczenia lub konserwacji podzespotow urzadzenia nalezy
roztaczyc¢ zasilanie elektryczne.

ol
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ZASILANIE ELEKTRYCZNE

Zasilanie elektryczne powinno by¢ wykonane zgodnie z wymogami
zawartymi w instrukgji i utozone w sposéb uniemozliwiajacy zalanie
wodg. Uziemienie jest obowiazkowym elementem zasilania.
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BEZPIECZENSTWO

Podczas instalacji nalezy postepowac zgodnie z aktualnymi przepisami
dotyczacymi ochrony srodowiska, bezpieczenstwa pracy, budowy
instalacji oraz ubezpieczen.

UWAGA

)( Hewalex

FUNDAMENT/KONSTRUKCJA

Nalezy upewnic sie, ze fundament pod urzadzeniem jest wystarczajaco
stahilny, aby utrzymac urzadzenie w stanie réwnowagi. Fundament
powinien by¢ wypoziomowany w celu prawidtowej pracy pompy ciepta
oraz unikniecia przechylenia sie jednostki.

UWAGA AWARIA !

VIS SIS S SIS IS SIS IS

W RAZIE AWARIL...

Jesli uzytkownik zauwazy niepokojace sygnaty (np. dZwieki lub zapachy)
odbiegajace do normalnej pracy urzadzenia - nalezy wytaczy¢ urzadzenie
z sieci elektrycznej i skonsultowac sie z dziatem serwisu Hewalex.

UWAGA !

10D 1 $NIEG
SPADAJACY
Z DACHU 5‘;?%

LOKALIZACJA URZADZENIA

Pompe ciepta nalezy ustawi¢ w miejscu w ktdrym nie ma zagrozenia
spadajacego lodu lub $niegu z dachu oraz bezposredniego opadu deszczu
do pompy ciepta przez parownik. Nie ograniczaj wylotu i wlotu powietrza
do pompy ciepta.

Uzytkownik ma obowigzek zabezpieczy¢ urzadzenie na okres zimowy oprézniajac je z wody i zabezpieczajac krocce

przytaczeniowe.
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2. SKLADOWANIE | TRANSPORT

W czasie magazynowania pompa ciepta powinna by¢ zabezpieczona folig
oraz fabrycznym opakowaniem kartonowym. Temperatura sktadowania
urzadzenia powinna oscylowac¢ w zakresie -10 do 45°C. Urzadzenie nie moze
by¢ zalane wodg w czasie magazynowania. Nalezy przenosi¢ pompe ciepta
pod katem do 60°. Po transporcie pompa ciepta powinna w pozycji normalnej
odstac 1 godzine zanim zostanie uruchomiona.

Przy przewozeniu pompy ciepta wozkiem lub podnosnikiem nalezy posadowi¢
urzadzenie na palecie.

W zakresie dostawy zawierajg sie ponizsze elementy:

Lp.  Element llosé
1 Pompa ciepta serii PCWB 1
2 Instrukcja obstugi i montazu 1
3 Karta gwarancyjna 1
4 Przewdd zasilajacy 4m 1
5 Ztgczka weza basenowego PVC-U 32/38mm, Gz 1" 2

3. WYBOR MIEJSCA INSTALACJI

Urzadzenie jest przystosowane do zabudowy na zewnatrz budynku i w takich warunkach do poprawnej instalacji niezbedne jest:

1. Zapewnienie swobodnego dostepu do $wiezego powietrza.

2. Zasilanie elektryczne.

3. Instalacja basenowa.

Dla basendéw wewnetrznych nalezy indywidualnie konsultowa¢ instalacje z HEWALEX.

Zabrania sie instalowac urzadzenia w miejscach o ograniczonej dostepnosci powietrza, w ktérych zachodzitoby zjawisko recyrkulacji powietrza wyrzutowego.

Zabrania sie instalowac urzadzenia w poblizu roslin, ktére mogtyby zablokowac przeptyw powietrza. Nie wolno montowac urzadzenia w poblizu miejsc

sktadowania substancji tatwopalnych, trujgcych, zracych. Niezastosowanie sie grozi pozarem, uszkodzeniem urzadzenia i zagrozeniem zycia i zdrowia
uzytkownika.

Lokalizacja musi zabezpiecza¢ w sposadb ciggty swobodny dostep do $wiezego i czystego powietrza oraz przeptyw wody basenowej, aby pompa ciepta
pracowata z najwyzszg efektywnoscia i deklarowang mocg grzewcza.

Wymagana wolna przestrzen wokét urzadzenia:

1) Pompa ciepta musi zosta¢ zamontowana w przestrzeni otwartej przy zapewnieniu wymaganego

przeptywu powietrza.

Wlot -
S~ powietrza -

2) Jednostke nalezy zamontowac w sposdb uniemozliwiajacy recyrkulacje powietrza zewnetrznego.
3) Jednostka nie powinna zosta¢ zamontowana w miejscu wystepowania lotnych, zracych lub
tatwopalnych substancji.

4) Ze wzgledu na ewentualny hatas, nie zaleca sie montazu jednostki w poblizu sypialni czy salonu.
5) Nalezy zapewni¢ sprawny system drenazu urzadzenia. Urzgdzenie musi zosta¢ wypoziomowane.
6) Nalezy bezwzglednie przestrzega¢ minimalnych odlegtosci miedzy urzadzeniem a innymi

przegrodami. Wymagane wymiary przedstawiono na schemacie obok.

Odlegtos¢ od basenu:

Waznym kryterium miejsca instalacji jest odlegtos¢ od basenu. Najkorzystniej, jezeli pompa ciepta znajduje sie mozliwie blisko basenu, poniewaz w ten sposéb
strata ciepta poprzez rurociag jest minimalizowana. W przypadku zwiekszonej odlegtosci pompy ciepta od basenu (wiecej niz 10m) rury wodne powinny zostaé
zaizolowane. W przypadku prowadzenia rur pod ziemig rura musi zostac zabezpieczona zaréwno przeciwko stratom ciepta jak i przeciwko negatywnemu
wptywowi wilgoci z gruntu. Podczas ewentualnej interwencji serwisu, w przypadku poddania pod watpliwos¢ mocy grzewczej urzadzenia, badane beda
parametry bezposrednio na wlocie i wylocie z pompy ciepta. Oznacza to, ze planujgc wykonanie instalacji nalezy przewidzie¢ optymalne poprowadzenie rur
zaréwno pod wzgledem hydraulicznym, cieplnym oraz uzytkowym.
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4. [INSTALACJA

4.1. Podtaczenie hydrauliczne - schemat instalacji

W instalacji hydraulicznej pompa ciepta musi znajdowaé sie pomiedzy filtrem, a ewentualnym urzadzeniem uzdatniajgcym wode basenowg. Dodatkowo, poleca
sie podtgczenia na bypassie w celu wyregulowania przeptywu przez pompe ciepta. Strumien przeptywu wody przez basenowa pompe ciepta jest regulowany za
pomocg zaworu znajdujacego sie na wlocie do urzadzenia oraz zaworu na bypassie. Zawory odcinajgce sg obligatoryjne i stuzg do odtgczenia pompy ciepta od
instalacji na czas czyszczenia ukfadu filtrujgcego oraz opréznienia pompy ciepta z wody na okres zimowy. Bypass jest wymagany w momencie, gdy wydatek
pompy filtracyjnej jest wiekszy niz dopuszczalny maksymalny przeptyw wody przez skraplacz pompy ciepta. Dopuszczalne warto$ci przeptywu zestawiono

w tabeli parametréw technicznych. Na sterowniku wyswietlana jest temp. wody wlotowej Twlot. Temperatura wody wylotowej nie jest mozliwa do odczytania

z poziomu panelu sterowania urzadzeniem.

1 Basen

2 Urzadzenie uzdatniajgce wode basenowa

/ zlaczka (w zestawie)
M wylot wody

3 Pompa filtracyjna

4 Filtr 3

T J<—— wlot wody

Q zlaczka (w zestawie)
odprowadzenie kondensatu

5 Zawor regulujacy przeptyw

6 Basenowa pompa ciepta

7 Zawor odcinajacy

[
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wymiennikéw w instalacji basenowej. Skraplacz pompy ciepta charakteryzuje sie niskim spadkiem cisnienia wody.

Basenowa pompa ciepta wyposazona jest w tytanowy wymiennik ciepta przez co nie wymaga zadnych dodatkowych - @
Zalecane jest wykonanie instalacji z PVC. Pompa ciepta wyposazona jest w niezbedne ztgczki.

——

Rys. Ztaczka do podtaczenia do
instalacji basenowe;j.

4.2. 0Odplyw kondensatu

Podczas pracy pompy ciepta nastepuje chtodzenie przeptywajacego powietrza o okoto 4-5°C. W takich warunkach na lamelach wymiennika moze kondensowac
wilgo¢ z powietrza. Woda moze wyptywac¢ poprzez otwor odptywowy zlokalizowany w tacy ociekowej parownika. Celem odprowadzenia wody mozna
wykorzystac np. waz gumowy o Srednicy wewnetrznej 12mm.



4.3. Instalacja elektryczna
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Pompa ciepta moze by¢ podtaczona tylko i wytacznie do prawidtowo dziatajacej instalacji elektrycznej. Wymogi instalacji:

Model Przewdd zasilajacy 300/500V zgodny z 227IEC53

Zabezpieczenie nadpradowe Zabezpieczenie roznicowe

PCWB 4,0kW-A

3x Tmm? 4-metrowy podfaczony fabrycznie do urzadzenia C10 30mA

Jezeli dtugos¢ przewodu zasilajgcego przekracza 20m to wymagane jest zwiekszenie Srednicy przewodu zasilajgcego. Wymaga sie poprawnie wykonanej
instalacji uziemiajacej. Srednica przewodu zasilajgcego powinna zostaé skonsultowana z wykwalifikowanym elektrykiem.

4.4. Pompa filtracyjna

Pompa ciepta PCWB 4,0kW-A uniemozliwia podtaczenie zasilania pompy filtracyjnej do automatyki. Pompe filtracyjna nalezy zasili¢ niezaleznie.

5. KONSERWACJA URZADZENIA

5.1.  Uwagi ogdlne dotyczace konserwacji

”3

Bez powietrza, ale z woda
Sprawdzi¢, czy pompa filtracyjna przettacza wode przez pompe ciepta

Jesli pompa bedzie pracowata ,na sucho” lub w rurociggu bedzie
przetfaczane powietrze - zywotnos¢ urzadzenia spadnie.

¢
~

Porzadek wokot urzadzenia

Sprawdzi¢, czy teren wokét pompy ciepta jest odpowiednio przygotowany
do pracy urzadzenia - roslinno$¢ lub inne elementy nie powinny blokowa¢
przeptywu powietrza. Zaleca sie regularne sprawdzanie czystosci lameli
parownika. Czyszczenie moze zosta¢ przeprowadzone za pomocg
miekkiej szczoteczki lub odkurzacza. Zabrania sie czyszczenia urzadzenia
za pomocg myjek wysokocisnieniowych.

>
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Czysty filtr basenowy

Filtr basenowy powinien by¢ utrzymywany w czystosci. Zabrudzenie filtra
bedzie powodowaé wzrost oporéw przeptywu wody i gorsza efektywnosé
pracy pompy ciepta.

ALARN\

L «

Alarmy

W momencie wystgpienia alarmu lub obserwacji nieprawidtowe] pracy
urzadzenia nalezy sprawdzi¢ tabele z kodami bteddw, w razie mozliwosci
nalezy usung¢ problem lub zaleca sie kontakt z serwisantem lub dziatem
serwisu firmy Hewalex. Urzadzenie nalezy roztgczy¢ z zasilania.

Oproznij wode na zime!

Celem zabezpieczenia urzadzenia na zime nalezy spusci¢ wode z
wymiennika pompy ciepta. Nastepnie, celem wyptukania chloru i innych
substancji agresywnych poleca sie przeptukanie wymiennika za pomoca
weza ogrodowego. Nastepnie wymiennik nalezy dokfadnie osuszy¢. Celem
przechowywania pompy ciepta zaleca sie przykrycie jej dedykowanym
pokrowcem ochronnym.
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5.2.  Tryb rozmrazania parownika

Rozmrazanie parownika oznacza stan, w ktérym pompa ciepta oczyszcza parownik z lodu. Léd na parowniku powoduje zaburzenie i zmniejszenie przeptywu
powietrza, co z kolei powoduje mniejszy pobor darmowego ciepta i wieksza prace sprezarki.

Rozmrazanie jest zalezne od wskazan czujnika temperatury umieszczonego na parowniku. Tryb rozmrazania rozpoczyna sie w momencie osiggniecia
wymaganej temp. parownika (fab. 3°C). Do przeprowadzenia procesu rozmrazania sprezarka zostaje wytgczona, silnik wentylatora bedzie pracowat
wykorzystujac temp. otoczenia do przeprowadzenia procesu. Minimalna temp. otoczenia, ktéra pozwala na prace urzadzenia to 10°C.

5.3.  0Odtaczenie jednostki od instalacji elektrycznej

Przed opréznieniem pompy ciepta (wymiennika) z wody, nalezy bezwzglednie odtgczy¢ jg od zasilania elektrycznego. Urzadzenie napetnione wodg zawsze musi
by¢ podtaczone do zasilania elektrycznego ze wzgledu na ochrone przed zamarzaniem. W momencie rezygnacji z ochrony uzytkownik ponosi konsekwencje
uszkodzen urzadzenia.

6. PIERWSZE URUCHOMIENIE
(D uwaca

Aby pompa ciepta funkcjonowata poprawnie, pompa filtracyjna, celem zapewnienia wymaganego przeptywu, musi pracowac z nia
jednoczesnie.

Po zakonczeniu instalacji urzadzenia nalezy:

1) Upewni¢ sie, ze pompa basenowa pracuje zapewniajgc wymagany przeptyw wody, a instalacja wodna nie ma nieszczelnosci.

2) Podtaczy¢ zasilanie elektryczne, a nastepnie wigczyé panel sterujgcy urzadzenia poprzez nacisniecie przycisku ,ON/OFF". Urzadzenie wigczy sie po kilku
sekundach.

3) Po uptywie kilku minut upewni¢ sie, ze powietrze wydmuchiwane przez pompe ciepta jest ochtodzone o okoto 5-10°C wzgledem otoczenia.

4) Przy pracujgcej pompie ciepta wytgczyé pompe wodna- zabezpieczenie powinno wytgczyé pompe ciepta.

5) Celem przeprowadzenia pierwszego podgrzania basenu pompa ciepta powinna by¢ w stanie pracowac catg dobe. Po osiggnieciu zadanej temperatury + 1°C

(temp. wlotu wody do pompy ciepta) pompa ciepta sie wytaczy. Ponowne uruchomienie nastapi, gdy temp. wody w basenie obnizy sie 0 2°C.

Zabezpieczenie: Urzadzenie posiada zabezpieczenie przed zbyt czestym uruchamianiem sprezarki. Po wytaczeniu urzadzenia ponowne wigczenie nastapi nie
wczesniej niz po uptywie 3min.

7. ZAKONCZENIE SEZONU BASENOWEGO

Po sezonie basenowa pompa ciepta musi zosta¢ poprawnie zdemontowana oraz zabezpieczona do przechowywania. Ponizej przedstawiono krok po kroku, co
nalezy zrobi¢, aby odpowiednio zabezpieczy¢ pompe ciepta na zime.

1) Odtaczyé pompe ciepta z uktadu i usunaé wode z wymiennika

Na poczatek pompe ciepta nalezy odtgczy¢ od instalacji basenowej. Nastepnie usuna¢ wode z wymiennika ciepta (skraplacza) pompy. Jest to bardzo wazny
krok, poniewaz w przypadku pozostawienia wody w skraplaczu na zime, przy ujemnych temperaturach dojdzie do jej zamarzniecia, co w konsekwencji prowadzi
do uszkodzenia wymiennika ciepfa.

Nalezy poczekaé, az woda sptynie grawitacyjnie ze skraplacza, a nastepnie przejs¢ do kolejnego kroku.

2) Przeptuka¢ wymiennik

Po usunieciu wody ze skraplacza nalezy go réwniez przeptukac, aby pozby¢ sie chloru oraz innych agresywnych substancji, ktére zawiera woda basenowa.
Substancje te moga prowadzi¢ do powstania korozji lub innych uszkodzen na powierzchni ptaszcza wymiennika ciepfa.

Wyptukanie szkodliwych substancji moze zosta¢ przeprowadzone np. za pomoca weza ogrodowego.

3) Osuszy¢ wymiennik

Po przeptukaniu wymiennika mogg w nim pozostac sladowe ilosci wody. Dlatego nalezy doktadnie osuszy¢ skraplacz z wody, ktéra pozostata po ptukaniu.
Nalezy upewnic sie, ze w wymienniku nie pozostaty zadne krople wody. Osuszanie mozna wykonac grawitacyjnie, lecz zdecydowanie lepszym rozwigzaniem
bedzie zastosowanie kompresora.

4) Zdemontowac pompe ciepta

Po upewnieniu sie, ze skraplacz jest catkowicie oprézniony i osuszony z wody pompe ciepta nalezy zdemontowac oraz przenies¢ do odpowiednio
przygotowanego i zabezpieczonego miejsca przechowywania. Pomimo duzej odpornosci obudowy pompy ciepta na panujace warunki zewnetrzne, zaleca
sie przechowywanie pompy wewnatrz pomieszczenia. Daje to pewnos¢, ze zimowe warunki pogodowe nie uszkodzg obudowy pompy ciepta oraz, przy
niedoktadnym osuszeniu pompy ciepta, pozostata woda w skraplaczu nie zamarznie.

5) Zabezpieczy¢ pompe za pomoca pokrowca
Dla jak najlepszego zabezpieczenia pompy ciepta na zime zalecamy uzycie dedykowanego pokrowca ochronnego. W ofercie firmy Hewalex znajdujg sie
pokrowce ochronne dla kazdego z modeli pomp typu PCWB/PCWBI. W przypadku wiekszych modeli nalezy zabezpieczy¢ pompe ciepta w miejscu montazu.
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g 88
Wiacz/wylacz ——»@ @ @4—— W dot

Wyswietlacz LED

W goére

@ Wigcz/wytacz Pozwala wiaczy¢/wytgczy¢ urzadzenie
@ W gdre Pozwala zwiekszy¢ warto$¢ parametru
@ W dot Pozwala zmniejszy¢ wartos¢ parametru

Tryb wiaczony/wytaczony

TRYB WYLACZONY (OFF)
Gdy pompa ciepta jest w trybie czuwania, na ekranie sterowania wyswietlany jest napis ,OFF".
TRYB WLACZONY (ON)
Gdy pompa ciepta pracuje lub moze pracowaé, na ekranie wyswietlana jest aktualna temperatura wody na wlocie do urzadzenia.
e ™ e ™
— Aktualna temperatura
NEF JED s e
L |
urzadzenia
-
N I J N I y
Tryb Wyltaczony - nacisnac Tryb Wiaczony - nacisngc
celem wiaczenia sterownika celem wytgczenia sterownika
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Ustawienie zadanej temperatury wody w trybie wigczenia i wytaczenia

- Nacisng¢ przycisk @ lub @ aby wys$wietli¢ nastawiong temperature

- Nacisng¢ przycisk @ lub @ ponownie, aby ustawi¢ zgdang wartos¢ temperatury. Ustawienia sg dokonywane z doktadnoscig do 0,5°C.

¢cbli — 240
ORGZ NV

(D uwacA

Ustawienia sg zapisywane automatycznie po 5 sekundach, jesli nie zostanie nacisniety zaden przycisk.

Alarmy urzadzenia

Gdy wystapi awaria na wyswietlaczu sterownika pojawi sie kod btedu. Jesli w tym
samym czasie wystapi wiecej niz jeden btad, kolejne btedy mozna sprawdzi¢ poprzez

klawisz @ lub @ P B E
W celu znalezienia i rozwigzania przyczyny awarii nalezy zapozna¢ sie z tabelg kodéw

bteddéw (rodziat 11).

8.3.  Aplikacja mobilna

Sterownik pompy ciepta posiada wbudowany modut Bluetooth pozwalajacy sterowac¢ urzadzeniem poprzez aplikacje mobilng Aqua Temp.

Pobieranie aplikacji

Aby pobra¢ aplikacje nalezy zeskanowaé ponizszy kod QR:

Android i0S



Rejestracja i logowanie

Aby sie zarejestrowac, zalogowac lub zresetowa¢ hasto, nalezy uzy¢ adresu e-mail i hasta.

14:38 ol T -

Aqua Temp

: ==

v Policy <
Folicy <

——

Back

Rys.2 Interfejs ,Rejestracja
konta"

14:38 ol T -

Aqua Temp

Account Registration  Forgot Password?

R

)( Hewalex

Current Version V1.0.1

Rys.1 Interfejs ,Logowanie”

14:38 o 7
Aqua Temp
y
- &=
(]
& -
a e

Back

Rys.3 Interfejs ,Przypomnienie
hasta”

1) Rejestracja konta: Aby sie zarejestrowac, nalezy klikng¢ @ (Rys. 1), aby przejs¢ do interfejsu ,Rejestracja konta”, wprowadzi¢ odpowiednie informacje i

klikng¢ @, aby otrzymac kod weryfikacyjny. Po wprowadzeniu informacji, klikngé ®, aby przeczytaé szczegdty dotyczace Polityki Prywatnosci, nastepnie

(D uwacA

Czas waznosci kodu weryfikacyjnego wynosi 15 min. Kod weryfikacyjny nalezy wprowadzi¢ w ciggu 15 min, w przeciwnym razie
konieczne bedzie ponowne wygenerowanie kodu.

wybra¢ @, by zaakceptowac warunki a nastepnie klikngé ® . Rejestracja zakoriczona.
2) Logowanie: Postepowac zgodnie z instrukcjami na stronie (Rys. 1), wprowadzi¢ adres e-mail oraz hasto uzyte przy rejestracji, klikna¢ ® i przejsc do listy

urzadzen.

3) Przypomnienie hasta: W razie zapomnienia hasta, klikna¢ @ (Rys. 1), przej$¢ do interfejsu ,Przypomnienie hasta” (Rys. 3). Postepowaé zgodnie z
instrukcjami na stronie, wprowadzi¢ odpowiednie informacje, klikna¢ ® , aby otrzymac kod weryfikacyjny na skrzynke e-mail, klikna¢ @, aby zatwierdzié.

Hasto zostato zresetowane.v
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Dodawanie urzadzenia

11:17
My Device My Device

Dear M’ £
© Add New Device kg %
DTuU Bluetooth
A User Information
0 System Message
7 Common Problem
2 Check Update
B+ Log Out
Rys.2 Interfejs ,Lewy panel uzytkownika" Rys.1 Interfejs ,Moje urzadzenie’ Rys.3 Interfejs ,Dodawanie urzadzenia”

Blustooth

| |
> g B
WIFI DTy Bluetooth
Please enter the device name
BlusNRG-2FB424|
Bluetooth Device Select e Confirmed
Choass the dewvice you wank
10 COANeCT.
G-2FDFCA
LinkedGo

Mini
Cam&)

Rys.4 Interfejs ,Wybdr urzadzenia Bluetooth” Rys.5 Interfejs ,Potgczenie aplikacji z Rys.6 Interfejs ,Wprowadzanie nazwy

urzadzeniem” urzadzenia”

(D uwaca

Potfaczenie aplikacji z pompa ciepta mozliwe wytacznie w przypadku podtaczenia pompy ciepta do zasilania elektrycznego.

1



Obstuga aplikacji

Przycisk Nazwa

)( Hewalex

Funkcja

Wiacz/wytgcz

Ogrzewanie

Usuwanie usterek

Menu

BlueNRG-2FBA2A

Ostrzezenie

nlet Temp

17.6=

© P02 Qutiet Temp. Sensor Fault

Soltion >
{ Rozwigzanie

btedu

Kod btedu

Rys.7 Interfejs ,Historia
alarméw” - klikngé @

Wiaczenie/wytaczenie urzadzenia
Wskazuje na aktywny tryb ,0grzewanie”, klikng¢ aby zmieni¢ tryb pracy
Kliknaé, aby przejs¢ do interfejsu usuwania usterek

Kliknaé, aby rozwing¢ menu

[<] BlueNRG-2FBA2A

@ ‘ailure Warning and please contact yc x g

Aktualny 9 -

tryb pracy

niet Temp

1 7 6 “ “c  Temperature unit switchi...

Target Temp 23.0°C Nastawa @ parameter settings
temperatury
Trzydniowa
prognoza
pogody
@ Wiaczenie/

wyfaczenie
urzadzenia

Rys.9 Interfejs , Tryb

Rys.8 Interfejs ,Widok gtowny” serwisantz' - Kiknat ©

W przypadku wystapienia awarii pojawia sie czerwona obwddka symbolu wykrzyknika. Po wybraniu @ nastepuije przejscie do listy kodow btedow (Rys. 7).
Powrdt do menu gtéwnego nastepuje po wybraniu przycisku ®. Celem wejscia do trybu serwisanta nalezy wybra¢ @.
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9. WYMIARY

Model: PCWB 4,0kW-A

(jednostka: mm)

|- &» M/ )
= | = 3 I % Wk = | =
ﬂﬂﬂﬂﬂz\ s ] il Illllﬂ == |{==H
W= | =l il lE W (=0
oﬂ 5] Qs
[ — QI | ! [ — ]
z’raczk\z/a\/)gg}'%mm 530 . z+aczke\1N I302t738mm

570
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10. TABELA PARAMETROW TECHNICZNYCH

PCWB jednostka 4,0kW-A
Moc grzewcza* kw 4

Moc zasilania pompy ciepta* kw 0,79
Wspotczynnik efektywnosci COP* 5,06
Moc grzewcza** kw 3,1

Moc zasilania pompy ciepta** kw 0,78
Wspoétczynnik efektywnosci COP** 3,97
Napiecie/ Czestotliwosé zasilania V~/Hz 220-240/ 50
Maks. moc elektryczna kw 0,93
Maks. natezenie pradu A 413
Typ sprezarki rotacyjna
Moc zasilania wentylatora/ ilos¢ W/ szt. 25/1
Zalecane natezenie przeptywu wody mé/h 1,6
Maks. spadek ci$nienia w skraplaczu kPa 12
Przytacza wody cal Gw 1
Maks. cisnienie robocze czynnika chtodniczego MPa 4
Czynnik chtodniczy, ilos¢ kg R32/0,25
GWP/ ton ekwiwalentu CO2 -/ ton 675/ 0,17
Poziom cisnienia akustycznego (1m) dB(A) 46
Wymiary netto (szer. x gt. x wys.) mm 530 x 570 x 603
Wymiary z opakowaniem (szer. x gt. x wys.) mm 615%615*680
Waga netto/ brutto kg 29/ 34
Zakres pracy temp. zewnetrznej °C od 10 do 43

*wg EN 14511 dla A27/24 °C W26 °C
**wg EN 14511 dla A15/12 °C W26 °C

Zakres temperatury zewnetrznej pracy pompy ciepta od 10°C do 43°C, zakres temp. wody od 15°C do 43°C

(D uwaeA

Ustawienie wymaganej temperatury na poziomie 40°C nie jest jednoznaczne z mozliwoscig jej osiggniecia

przez pompe ciepta.

Celem upewnienia sie, ze urzgdzenie zostato dobrane dla takich warunkéw nalezy wypetnié formularz
doboru dostepny na stronie: https://www.hewalex.pl/formularz-doboru-pomp-ciepla-pcwb/

(D uwacA

Temperatura wody w skraplaczu nie moze spas¢ ponizej 0°C.
Zamrozenie wody w skraplaczu spowoduje jego trwate uszkodzenie.

(D uwacA

Urzadzenie zawiera fluorowane gazy cieplarniane (czynnik chtodniczy R32). Urzadzenie hermetycznie zamkniete.
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11. LISTA NAJCZESCIEJ POJAWIAJACYCH SIE BLEDOW

Btad

Przyczyna wystapienia btedu

Rozwigzanie

P01

- uszkodzony czujnik temp. wlotu wody do pompy ciepta

P02 -

uszkodzony czujnik temp. wylotu wody z pompy ciepta

P04 -

uszkodzony czujnik temp. otoczenia

P05 -

uszkodzony czujnik temp. parownika

P81

- uszkodzony czujnik temp. za sprezarka

1. Sprawdzi¢ potgczenie przewoddw
pomiedzy czujnikiem a ptyta gtéwng PCB.
2. Sprawdzic¢ rezystancje czujnika
temperatury. Jezeli rezystancja jest nizsza
niz 100Q lub wyzsza niz 500kQ oznacza to
problem z czujnikiem i nalezy go wymienic.
3. Wymieni¢ ptyte gtéwng PCB.

1. Sprawdzi¢ lub wymieni¢ czujnik
temperatury.
2. Wymienic ptyte gtéwng PCB.

P82 -

ochrona przed nadmiernym wzrostem temperatury

czynnika za sprezarka

1. Przecigzona sprezarka.

1. Sprawdzi¢ czy sprezarka pracuje
poprawnie.

EO1 - zabezpieczenie przed zbyt wysokim cisnieniem

1. Zbyt maty przeptyw wody.

2. Problem z podtaczeniem presostatu.

3. Awaria presostatu.

4. Niedziatajacy silnik wentylatora lub zbyt
mata predkos¢ obrotowa.

5. Zablokowany zawor rozprezny EEV,
kapilara lub filtr.

1. Sprawdzi¢ prace pompy basenowej.

2. Zweryfikowac temperature powietrza
(musi wynosi¢ mnigj niz 43 °C).

3. Podpigé zewnetrzny manometr pod
krécie¢ serwisowy (cinienie rozwarcia to
4,0 MPa, ponownego zwarcia 3,2 MPa).

4. Wymieni¢ zawdr rozprezny EEV, kapilare
lub filtr.

E02 - zabezpieczenie przed zbyt niskim cisnieniem

1. Problem z podtgczeniem presostatu.

2. Awaria presostatu.

3. Niedziatajacy silnik wentylatora, lub zbyt
mata predko$¢ obrotowa wentylatora.

4. 7ablokowany zawor rozprezny EEV,
kapilara lub filtr.

5. Ubytek czynnika chtodniczego.

1. Wytgczy¢ urzadzenie i wyczysc
parownik, poczekac na roztopienie lodu.
2. Podpigé zewnetrzny manometr pod
kréciec serwisowy (wartos¢ cisnienia 0
oznacza nieszczelno$¢ uktadu).

3. Podpigé zewnetrzny manometr pod
kréciec serwisowy (cinienie rozwarcia to
0,02 MPa ponownego zwarcia 0,15 MPa).
4. Wymieni¢ zawdr EEV, kapilare lub filtr.
5. Znalez¢ i usung¢ miejsce wycieku.
Nastepnie napetni¢ uktad chtodniczy
nowym czynnikiem.

E03 -

btad przeptywu wody

1. Bfad podtfaczenia czujnika przeptywu.
2. Awaria czujnika przeptywu.

3. Zbyt maty przeptyw wody.

4. Awaria pompy filtracyjnej.

5. Zabrudzony filtr basenowy.

6. Przeptyw wody w przeciwnym kierunku.

1. Sprawdzi¢ prace pompy basenowej.

2. Sprawdzi¢ kierunek przeptywu wody
przez pompe ciepta.

3. Sprawdzi¢ czujnik przeptywu za pomocg
multimetra. Multimetr powinien pokazywac
zwarcie, gdy topatka jest odchylona.

4. Sprawdzi¢ prace pompy basenowej oraz
instalacje rozpatrujac mozliwe przyczyny
zablokowania przeptywu wody.

E06 - zbyt duza réznica pomiedzy temperaturg wlotu i wylotu
wody z pompy ciepta

1. Zbyt maty przeptyw wody.

2. Bfad czujnika temp. na wlocie wody do
pompy ciepfa.

3. Btad czujnika temp. wylotu wody z
pompy ciepfa.

1. Upewnic sie, ze przeptyw wody jest
poprawny.

2. Zmieni¢ ustawienia parametréw, tak aby
roznica temperatury wody basenowej na
wlocie i wylocie wynosita okoto 3°C.

3. Wymieni¢ czujnik temp. wlotu wody do
pompy ciepfa.

4. Wymieni¢ czujnik temp. wylotu wody z
pompy ciepfa.

E08 - btgd komunikacji pomiedzy ptyta gtéwna a sterownikiem

1. Btad podtaczenia przewodu
komunikacyjnego pomiedzy ptytg gtéwna a
sterownikiem.

2. Awaria wyswietlacza.

3. Awaria ptyty gtéwnej PCB.

1. Poprawi¢ potgczenie przewoddw.
2. Wymieni¢ wyswietlacz.
3. Wymieni¢ ptyte gtéwna PCB.

E19-

DF- rozmrazanie

Rozmrazanie pompy ciepta

Nie wymaga reakcji

E29 - TP- zabezpieczenie temp. zewnetrznej

Temperatura powietrza jest za niska

Nie wymaga reakcji

Kazdy z powyzszych alarmdw, jezeli budzi watpliwosci, musi zostac niezwtocznie zgtoszony do serwisu HEWALEX.

Dziat Serwisu - (32) 214 17 10 wew. 340, Serwis - serwis@hewalex.pl
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12. NAJCZESTSZE PYTANIA

1. Jak sprawdzi¢ czy strumien wody basenowej jest odpowiedni?

Nalezy upewnic sie, ze sterownik pompy ciepta nie wskazuje btedu ,E03 brak przeptywu”, a pompa filtracyjna realizuje wymagany przeptyw zgodnie z zapisami
na tabliczce znamionowej urzadzenia.

2. lle czasu zajmuje pierwsze podgrzanie basenu?
Czas zalezy od wielkosci basenu i mocy grzewczej pompy ciepfa. Pierwszy podgrzew moze trwac okoto 70 godzin.
3. Czym jest kondensat?

Kondensat jest wykroplong parg wodng powstatg w wyniku schtodzenia powietrza przeptywajacego przez parownik. Jest to zjawisko jak najbardziej pozadane,
poniewaz w wyniku skraplania zostaje przekazana duza ilo$¢ ciepta do czynnika chtodniczego. Z tego wzgledu wielko$¢ wspdtczynnika COP zalezy nie tylko od
temperatury otoczenia, ale tez od wilgotnosci powietrza.

4. Co zrobi¢ z pompa ciepta zimg?

Najkorzystniej jest odpigc¢ ja od instalacji i przetransportowac do miejsca, w ktérym zewnetrzne warunki klimatyczne nie oddziatujg na urzadzenie i zapakowac
na czas przechowywania. Jezeli nie ma takiej mozliwosci to nalezy bezwzglednie opréznic¢ urzgdzenie z wody w celu zabezpieczenia przed zamarznieciem
wody w wymienniku i zabezpieczy¢ do kolejnego uruchomienia (patrz punkt 7).

5. Czy mozna wykorzystac to urzadzenie do ogrzewania budynku lub wody uzytkowej?

Nie, poniewaz urzadzenie przystosowane jest do pracy w instalacji bezcisnieniowej. Praca w instalacji ci$nieniowej moze doprowadzi¢ do zniszczenia
wymiennika skraplacza.

6. Dlaczego sterownik nie Swieci?

W pierwszej kolejnosci nalezy sprawdzi¢ czy pompa ciepta nie zostata odtgczona z zasilania lub sterownik nie zostat wytaczony. Warto sprawdzi¢ czy przewéd
pomiedzy sterownikiem, a ptyta sterujgca nie zostat wypiety. W razie dalszych probleméw nalezy skontaktowac sie z dziatem serwisu Hewalex.

7. Czy bypass jest potrzebny?
Potrzeba zastosowania bypassu zalezy od przeptywu wody oraz oczekiwarn instalacji. Opis przedstawiono w podpunkcie 4.1.

8. Czy pompa jest odporna na warunki zewnetrzne?

Tak, obudowa urzadzenia jest dostosowana do warunkéw zewnetrznych. Pompa ciepta moze sta¢ w otwartej, niezadaszonej przestrzeni.
9. Jak podifaczy¢ pompe filtracyjng?

Opis podtgczenia przedstawiono w rozdziale 4.4.
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13. SCHEMAT ELEKTRYCZNY
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220-240V~/50Hz
AT : Czujnik temperatury otoczenia T4 5 6 17 T8 9 T1 12 T3 JP1
COMP : Sprezarka
CT : Czujnik temperatury parowacza |oo||oo||oo||oo|| O”—?—OJOO“OO” O”O g Ol
ET : Czujnik temperatury za sprezarka
FM: Wentylator jE jE $ g\ - l
FS : Czujnik przeptywu = il E: 3L
HP : Presostat wysokiego cisnienia IT CT AT ET HP FS
IT: Czujnik temperatury wlotu wody
K1 : Przekaznik sterujacy sprezarka Sterownik
LP : Presostat niskiego cisnienia

\PCWB 4,0kW-A KOD: 20201 224-0007/
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LISTA KONTROLNA INSTALACJI
dla pompy ciepta PCWB/PCWBI

Lista kontrolna instalacji powstata w celu poprawy jakosci instalacji z pompami ciepta firmy HEWALEX. Bardzo zalezy nam na zadowoleniu klientow
uzytkujgcych nasze produkty w sposob dtugoterminowy - jednak oprocz samej pompy ciepta, potrzebna do tego jest rowniez instalacja spefniajaca
najwyzsze normy jakosci.

Wierzymy, ze dzieki tej liscie kontrolnej instalatorzy montujacy nasze urzadzenia bedg mogli zaprezentowa¢ swoim klientom wtasna prace
w profesjonalny i rzetelny sposab.

Lista musi by¢ uzupeiniona w kazdym punkcie przez INSTALATORA w porozumieniu z INWESTOREM.
Prosze zakresli¢ odpowiedz zgodna z wykonang instalacja:

1 Czy instalacja zostata wykonana wg. schematu w instrukgji? TAK NIE

Czy zabezpieczenia pradowe i przewdd elektryczny zostaty zainstalowane zgodnie z wytycznymi zawartymi

2 w instrukcji? LA e

3 Czy urzadzenie podpiete jest do poprawnej instalacji uziemiajgcej i zabezpieczenia réznicowopragdowego? TAK NIE

4 Czy pompa ciepta pobiera powietrze zrace i agresywne korozyjnie (np. z chlorowni, kompostowni, chlewni itd.)? TAK NIE

5 Czy woda basenowa spetnia wymagania zapisane w karcie gwarancyjnej? TAK NIE
Czy pompe ciepta podtgczono w taki sposob, aby spetniata wymagania dotyczgce optymalnego strumienia

6 TAK NIE
przeptywu wody?

7 Czy uzytkownik jest $wiadomy koniecznosci wypuszczenia wody z urzadzenia na okres zimowy? TAK NIE
Czy urzadzenie zostato wypoziomowane i czy kondensat sptywa w zgdane miejsce, jednoczesnie nie rozlewajac sie

8 - : ) o G TAK NIE
w miejsce prowadzenia przewoddw elektrycznych oraz na ciggi komunikacyjne?

9 Czy urzadzenie zostato przytwierdzone w stabilny sposéb do $ciany lub posadowione na podtozu ptaskim w sposéb TAK NIE
uniemozliwiajgcy przemieszczanie?
Czy uzytkownik zostat poinformowany, ze w przypadku zanieczyszczonego powietrza wlotowego do pompy ciepta

10 o ) . ) TAK NIE
moze istnie¢ konieczno$é czyszczenia parownika raz do roku lub czesciej?
Czy uzytkownik zostat przeszkolony z podstawowe] obstugi sterownika oraz poinformowany, ze efektywnosé

11 . . J . - . TAK NIE
urzadzenia zalezy od temperatury i wilgotnosci powietrza oraz temperatury do ktérej ogrzewana jest woda?

12  Czydokonano procedury pierwszego uruchomienia zgodnie z opisem zawartym w instrukcji? TAK NIE
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