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OPIS URZADZENIA

Modut mWiFi umozliwia zdalne sterowanie pompg ciepta poprzez aplikacje Aqua temp, ktéra dostepna jest do pobrania na kazdy system
operacyjny.

Przed uzyciem nalezy doktadnie przeczytac niniejsza instrukcje obstugi
Instrukcje obstugi nalezy przechowywaé w bezpiecznym miejscu.
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1. INFORMACJE DOTYCZACE OCHRONY PRYWATNOSCI UZYTKOWNIKA

Prywatnos¢ naszych uzytkownikdw traktowana jest bardzo powaznie, dlatego tez staramy sie informowac, w jaki sposéb wykorzystywane sa prywatne dane
takie jak adresy e-mail. Przed ich podaniem wymagane jest wyrazenie zgody.

2. OPIS FUNKCJONALNOSCI

- Odbieranie danych z serwera w chmurze i przekazywanie ich do gtdwnego urzadzenia;
- Odbieranie danych z gtéwnego urzadzenia i przekazywanie ich do serwera w chmurze;
- Zdalne aktualizowanie mikrokontrolera modutu mWiFi za posrednictwem serwera w chmurze;

- Zdalne aktualizacje urzadzenia za posrednictwem mikrokontrolera modutu mWiFi.

3. PARAMETRY TECHNICZNE

NAPIECIE ROBOCZE: DC8 V~12 V (Zalecana warto$¢ - 12 V)
PRAD ROBOCZY: Maksymalny prad 1 A, $rednie natezenie pradu w trybie czuwania 50 mA
ZAKRES TEMPERATUR: Temperatura robocza: -30°C ~+70°C; Temperatura przechowywania: -40°C ~+85°C

KONTROLKI LED: Urzgdzenie posiada 4 kontrolki: kontrolka konfiguracji sieci, kontrolka potaczenia z routerem, kontrolka potgczenia z serwerem w chmurze,
kontrolka komunikacji 485;

WYMIARY (DL*SZ*W): 78 mm x 63 mm x 24 mm

4. MONTAZ MODULU mWiFi

Celem przygotowania urzadzenia nalezy:
1) Odkreci¢ gérng obudowe urzadzenia (dla pomp ciepta z zabudowanym sterownikiem).
2) Odkreci¢ maskownice elektroniki (dla pomp ciepta z zabudowanym sterownikiem).

3) Odkreci¢ maskownice elektryczna.

W przypadku pomp ciepta ze sterownikiem zabudowanym na obudowie nalezy rozpig¢ przewod sterownika i w tym miejscu podpia¢ rozgateznik zatgczony
w zestawie z modutem mWiFi- do jednego korica podtaczy¢ sterownik, a do drugiego modut mWiFi.

W przypadku pomp ciepta bez zabudowanego sterownika rozgateznik nalezy podtgczy¢ do wyprowadzonego przewodu obok kostki elektrycznej (pod
maskownica elektryczng), nastepnie do jednego korica podtgczy¢ sterownik, a do drugiego modut mWiFi.
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Podtaczy¢ modut mWiFi do ptyty gtéwnej tak, aby koricéwka A - zostata potaczona do piyty sterujacej, koficdwka B - do sterownika, a kocowka C - do Modutu
mWiFi (przewod modutu oznaczony jako D). Przytacza B oraz C sg takie same.

Do ptyty sterujacej lub przewodu wyprowadzonego z ptyty gtdwnej

J B 4—— Do sterownika pompy ciepta
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sterownik
Bez modutu mWiFi Z modutem mWiFi

Zamknac obudowe urzadzenia i umiesci¢ modut mWiFi na metalicznej czesci obudowy przy uzyciu magnesu.

1) Przykreci¢ maskownice elektryczng.
2) Przykreci¢ pokrywe obudowy elektroniki.
3) Przykreci¢ obudowe pompy ciepta.

Przymocowany modut mWiFi

5. INSTALACJA

Na tylnej czesci modutu mWiFi znajduje sie magnes. Modut mozna instalowac¢ zaréwno wewnatrz jak i na zewnatrz. Nalezy chroni¢ go przed bezposrednim
nastonecznieniem.

Aby pobra¢ aplikacje nalezy zeskanowaé ponizszy kod QR:
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6. OPIS FUNKCJI

Funkcjonalno$¢ aplikacji zostata przedstawiona w filmie instruktazowym dostepnym w serwisie youtube na kanale Hewalex:

https://www.youtube.com/watch?v=yxetGbhWSrU&ah_channel=Hewalex
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Krétkie nacisniecie:

J1 SW2 Pozwala na przej$cie
do trybu konfiguracji AP Link
MCU
- J

Numer Nazwa Swiatlo ciagle Powolne miganie Wytaczone
@ Kontrolka konfiguracji sieci Konfiguracja sieci Konfiguracja SmartLink Gotowe
@ Kontrolka potaczenia z routerem Prawidtowe Nieprawidtowe
@ Kontrolka potaczenia z serwerem w chmurze Prawidtowe Nieprawidfowe
@ Kontrolka komunikacji 485 Prawidtowa Nieprawidtowa

7. LOGOWANIE DO KONTA

Aby sie zarejestrowac, zalogowac lub zresetowac hasto, nalezy uzy¢ adresu e-mail i hasta.

000 ©
|
|
®

Rys. 2 Interfejs ,Rejestracja konta” Rys. 1 Interfejs ,Logowanie” Rys. 3 Interfejs ,Przypomnienie hasta”

4
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1) Rejestracja konta: Aby sie zarejestrowac, nalezy klikna¢ (@) (Rys. 1), aby przejs¢ do interfejsu ,Rejestracja konta”, wprowadzié¢ odpowiednie informacje i

klikng¢ (2), aby otrzymac kod weryfikacyjny. Po wprowadzeniu informacji, klikna¢ (@), aby przeczyta¢ szczegéty dotyczace Polityki Prywatnosci, nastepnie

(D uwaea

Czas waznosci kodu weryfikacyjnego wynosi 15 min. Kod weryfikacyjny nalezy wprowadzi¢ w ciggu 15 min, w przeciwnym razie
konieczne bedzie ponowne wygenerowanie kodu.

wybra¢ (@) by zaakceptowac warunki a nastepnie Kliknac (8). Rejestracja zakoriczona.

2) Logowanie: Postepowac zgodnie z instrukcjami na stronie (Rys. 1), wprowadzic adres e-mail oraz hasto uzyte przy rejestracji, kliknaé () i przej$é do listy

urzadzen.

3) Przypomnienie hasta: W razie zapomnienia hasta, klikna¢ (@) (Rys. 1), przej$¢ do interfejsu ,Przypomnienie hasta’ (Rys. 3). Postepowac zgodnie z
instrukcjami na stronie, wprowadzi¢ odpowiednie informacje, klikna¢ (8), aby otrzymac kod weryfikacyjny na skrzynke e-mail, klikng¢ (9), aby zatwierdzic.

Hasto zostato zresetowane.

8. DODAWANIE URZADZENIA

Po zalogowaniu pojawi sie interfejs ,Moje urzadzenie" (Rys. 4), nastepnie nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami, aby dodac sie¢ WiFi lub DTU.

o) 8

Rys. 5 Menu po lewej stronie Rys. 4 Interfejs ,Moje urzadzenie” Rys. 6 Interfejs ,Dodawanie urzadzenia”

9. KONFIGURACJA SIECI WiFi

Wstecz — Wstecz— Wstecz—
I—'@>
Rys. 7 Interfejs ,Uruchomienie modutu mWiFi" Rys. 8 Interfejs ,Wprowadzanie hasta” Rys. 9 Podtgczenie wybranej sieci WiFi

5
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1) Postepowaé zgodnie z instrukcjami na stronie (Rys. 7), nacisnac i przytrzymac przycisk na module przez 1 sekunde do momentu zapalenia sie dwéch
kontrolek, nastepnie potaczenie AP jest aktywowane, klikna¢ (10) aby zatwierdzic; klikna¢ (17), aby przej$¢ na nastepna strone.
2)Kliknac (2), aby wprowadzi¢ hasto sieci WiFi dla aktualnego potgczenia, kliknac (3 w celu zatwierdzenia.

3) Przejsé do ustawien systemu, podtgczyé wybrang sie¢ WiFi, klikng¢ , aby wybra¢ ,Smart_AP_xxx", klikng¢ @ aby wyswietli¢ okno (Rys. 10), postepowaé
zgodnie z instrukcjami, nastepnie przej$é do interfejsu ,Ustawienia sieci WiFi" (Rys. 11).

)

Rys. 10 Interfejs ,Ustawienia” Rys. 11 Interfejs ,Ustawienia sieci WiFi" Rys. 12 Pofgczenie z wybrang siecig WiFi

©

Rys. 13 Interfejs ,Konfiguracja sieci" Rys. 14 Interfejs ,Podtgczanie urzadzenia” Rys. 15 Interfejs ,Skanowanie”

4) Wrécic do poprzedniej strony - interfejsu ,Konfiguracja sieci” (Rys. 12), kliknaé (i), aby potaczy¢ sie z siecia WLAN; klikna¢ @ aby anulowac, a (i8), aby
przejsé do nastepnej strony (Rys. 13); klikna¢ (i), aby podtaczy¢ urzadzenie (Rys. 14).

5)Klikna¢ ,0K” (Rys. 15), aby pozwoli¢ aplikacji na uzywanie aparatu do zeskanowania kodu kreskowego WF, ktéry znajduje sie na jednostce pompy ciepta
(prawa strona obudowy urzgdzenia) (Rys. 16).

6) Kliknac¢ ,0K"; urzadzenie zostato podtgczone (Rys. 17).

7) Po potaczeniu sieci WiFi i DTU, wréci¢ do interfejsu ,Moje urzadzenie” (Rys. 18).
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Rys. 16 Kod kreskowy WF

10. ZARZADZANIE URZADZENIAMI

Rys. 17 Interfejs ,PomysIne podtaczenie urzadzenia” Rys.

Wstecz—

Ostrzezenie—

&

Wyswietlanie
aktualnego
trybu pracy

Kliknagé, aby
dostosowac
wymagana
temperature
Wyswietlanie
aktualnej
pogody na 3 dni

.

Rys.19 Interfejs ,Ekran gtéwny urzadzenia”

Wstecz—

Klikng¢, aby — _| —
ustawi¢ czasy

Klikngé, aby
wyregulowat - —
ustawienia czasu
wyciszenia

Rys. 22 Interfejs ,Ustawienia timera”
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Usun

18 Interfejs ,Zarzadzenie urzadzeniami”

Rys. 20 Interfejs menu po prawej stronie

Wstecz —

o) 3 -
_ Kilikngg,

aby zobaczyé

\}fvulakgjycc/a v rozwigzanie
4 Wy$wietlanie
wiacaye b’rgdu T {\i)
wt.: zielony
wyt.: szary
8
Rys. 21 Interfejs ,Ekran gtéwny urzadzenia” Rys. 23 Interfejs ,Usuwanie usterek”
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lkona Nazwa Funkcje
WH./Wyt. Wiaczanie/wytaczanie urzadzenia
Tryb cichy wytgczony Wskazuje na wytgczony tryb cichy, klikngé, aby aktywowac tryb cichy
Tryb cichy wtgczony Wskazuje na wigczony tryb cichy, klikngé, aby wytgczy¢ tryb cichy

Zmiana trybu pracy

Zmiana trybu: Chtodzenie-Ogrzewanie-Auto

Chtodzenie Wskazuje na aktywny tryb ,Chtodzenie”, klikna¢, aby zmienic tryb pracy
Ogrzewanie Wskazuje na aktywny tryb ,0grzewanie”, kliknac, aby zmienic tryb pracy
Auto Wskazuje na aktywny tryb ,Auto’, klikna¢, aby zmienic tryb pracy

0000 00

Ustawienia programu
czasowego

Klikng¢, aby przejs¢ do interfejsu ustawien programu czasowego lub timera programu cichego

Usuwanie usterek

Kliknac, aby przejs¢ do interfejsu usuwania usterek

©

Menu

Klikng¢, aby rozwingc¢ lub zwing¢ menu

11. BLEDY MODULU mWiFi

Nr

diody Nazwa Przyczyna Rozwiazanie
1 Kontrolka konfiguracji Konfiguracja sieci bezprzewodowej 1. Po pomyslnie przeprowadzonej konfiguracji dioda zgasnie.
sieci 2. Podczas konfiguracii, jesli dioda nie $wieci i nie jest mozliwe
dokonanie konfiguracji nalezy wymieni¢ modut mWiFi.
2 Kontrolka potaczenia Btgd komunikacji modutu mWiFi z routerem 1. Sprawdzic czy hasto do sieci WiFi jest poprawne.
7 routerem 2. Sprawdzié czy sygnat WiFi nie jest zbyt staby.
3. Sprawdzi¢ czy potgczenie WiFi dziata.
4. Obstugiwana czestotliwosc sieci to wytgcznie 2,4GHz.
5. Zresetowa¢ modut mWiFi (przytrzymac przycisk na obudowie
przez 10s).
3 Kontrolka potaczenia Btad komunikacji modutu mWiFi z serwerem w chmurze 1. Sprawdzic czy potaczenie WiFi dziata.
7 serwerem w chmurze 2. Sprawdzi¢ czy sie¢ ma czestotliwosé 2,4GHz.
3. Skontaktowac sie z dziatem serwisu Hewalex, aby ustalic czy
serwer w chmurze dziata poprawnie.
4. Zresetowa¢ modut mWiFi (przytrzymag przycisk na obudowie
przez 10s).
4 Kontrolka komunikacji 485  Btgd komunikacji modutu mWiFi z ptyta gtdwng 1. Sprawdzic potgczenie pomiedzy modutem mWiFi, a ptyta

gtéwna.

Czerwony przewod-12V, biaty przewdd-RS485a, 261ty przewdd-
RS485b i czarny przew6d-GND.

2. Wymienié¢ modut mWiFi.

3. Wymieni¢ plyte gtéwna.
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BLEDY APLIKACJI
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Lp. Problem Przyczyna Rozwiazanie

1. Aplikacja nie moze potaczyc sie Problem z siecig 1. Sprawdzi¢ podtgczenie telefonu do sieci internetowe;.
z urzadzeniem 2. Sprawdzi¢ diody na module mWiFi (rozdziat 11).

2. Btgd dodawania nowego urzadzenia 1. Problem z siecig 1. Sprawdzi¢ potgczenie z siecig internetowa.

2. Btedna konfiguracja modutu mWiFi 2. Odtgczyé zasilanie modutu mWiFina 1 minute i

zrestartowa¢ modut mWiFi.
3. Ponownie skonfigurowa¢ modut mWiFi.

3 Urzadzenie w trybie Offline Problem z siecia 1. Sprawdzi¢ podtaczenie telefonu do sieci internetowej
2. Sprawdzi¢ diody na module mWiFi (rozdziat 11).

4. Konfiguracja sieci WiFi 1. Problem z siecig lub routerem. 1. Sprawdzié router oraz potgczenie internetowe.

2. Btedna nazwa punktu hotspot 2. Jesli potaczenie WiFi odbywa sie na zasadzie
potaczenia hotspot, nazwa "hotspotu™ musi by¢ inna niz
"iPhone™

5. Btad zmiany ustawien Problem z siecig lub z serwerem 1. Sprawdzi¢ pofaczenie modutu mWiFi z siecia.

w chmurze 2. Sprobowac uzy¢ sieci 4G do zdalnego sterowania
urzadzeniem i ponownie zmieni¢ wartos¢ ustawianego
parametru.

3. Skontaktowac sie z dziatem serwisu Hewalex, aby
ustali¢ czy serwer w chmurze dziata poprawnie.
6. Ciggte fadowanie Problem z siecig lub z serwerem 1. Sprawdzi¢ potgczenie modutu mWiFi z siecia.

w chmurze 2. Sprébowac uzy¢ sieci 4G do zdalnego sterowania
urzadzeniem i ponownie zmieni¢ wartos¢ ustawianego
parametru.

3. Skontaktowac sie z dziatem serwisu Hewalex, aby
ustali¢ czy serwer w chmurze dziata poprawnie.
7. Po potaczeniu z "Smart AP" i powrocie do 1. Problem z siecig 1. Upewnic sie czy siec dziata poprawnie.
aplikacji w celu ponownego potaczenia 2. Nieprawidtowe hasto 2. Upewnic sie, ze hasto do sieci jest poprawne.
z siecig pojawia sie komunikat "Connection
timed out"
8. Jest potaczenie z modutem mWiFi, ale nie 1. Staby sygnat sieciowy 1. Przenie$¢ modut mWiFi blizej routera lub w miejsce
pokazuje sie ono w aplikacji, a po ponownym 2. Problem z siecig lepszego zasiegu sygnatu.
potgczeniu pokazuje sie komunikat "This 2. Upewnic sie, ze sie¢ dziata poprawnie.
connection already exists"
9. Pozostanie w ekranie wpisywania hasta Btad oprogramowania aplikacji Odinstalowac aplikacje i pobra¢ najnowsza wersje z App
sieciowego Store lub Google Play.
10. Wyswietlany komunikat "Connection not Potgczenie z siecig 5G Potgczy¢ sie z siecig o czestotliwosci 2,4Ghz.
possible" Czestotliwos¢ 5GHz nie jest obstugiwana.
1. Btad aplikacji przed zeskanowaniem kodu WF  Btad oprogramowania aplikacji Odinstalowac aplikacje i pobrac najnowsza wersje z App
Store lub Google Play.
12. Wyswietla sie komunikat "Your login Problem z serwerem w chmurze Skontaktowac sie z dziatem serwisu Hewalex, aby ustali¢

credentials have expired" oraz pojawia
sie ikona fadowania, a nastepnie ekran
przechodzi w tryb ciggtego wyswietlania
wiadomosci i ikony tadowania

czy serwer w chmurze dziata poprawnie.

13. W PRZYPADKU DALSZYCH PROBLEMOW

W razie dalszych problemdw z aplikacja nalezy skontaktowac sie z dzietem serwisu Hewalex pod adresem mailowym serwis@hewalex.pl.

W przypadku zgtoszenia, do wiadomosci nalezy zataczyc:

1) Model urzadzenia mobilnego oraz wersje systemu operacyjnego, na ktérym jest problem dot. obstugi aplikacji.

2) Wersje aplikacji Aqua temp.

3) Nr WF pompy ciepta (znajduje sie nad kodem kreskowym na obudowie pompy ciepta).

4) Numer MAC urzadzenia (mozliwy do odczytania przez aplikacje).

5) Opis problemu.

6) Dodatkowe informacje. Jesli istnieje mozliwos$¢: zrzuty ekranu z aplikacji, wideo oraz zdjecia obrazujgce usterke.



